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�থম অ�ায় 
�িমকা ও সারসংে�প 

 
১.০ �িমকা:  

বাংলােদেশ �ানীয় সরকার �ব�ায় স�ৃ� মানব স�দ উ�য়েন িনেয়ািজত একমা� জাতীয় �িত�ান জাতীয় �ানীয় সরকার 
ইনি�িটউট (এনআইএলিজ)। িবগত ৫৫ বছর যাবত এ �িত�ানিট �ানীয় সরকার �িত�ানস�হেক শি�শালী, গিতশীল জনবা�ব 
কের গেড় �লেত আ�িনক প�িত, কলােকৗশল ও উপকরণ িভি�ক �িশ�ণ ও গেবষণা কায ��ম পিরচালনা কের আসেছ। 
এনআইএলিজ �ানীয় সরকার �িত�ানস�েহর িনব �ািচত জন�িতিনিধ, কম �কত�া ও কম �চারীগেণর জ� েযসব �িশ�েণর আেয়াজন 
কের থােক তার মে� অ�তম হে�- েপৗর িনব �াহী কম ©কত�া, ইউিনয়ন পিরষদ সিচব ও িহসাব সহকাির কাম-কি�উটার 
অপােরটরগেণর জ� �িনয়ািদ �িশ�ণ েকাস �, িনব �ািচত জন �িতিনিধেদর জ� েমৗিলক/অবিহতকরণ েকাস �, িরে�শাস � েকাস �, 
�িশ�ক �িশ�ণ (িটওিট) েকাস �, চািহদা িভি�ক িবিভ� �িশ�ণ েকাস � ইত�ািদ। এসব �িশ�েণর মা�েম �ানীয় সরকার 
�িত�ানস�েহর িনব �ািচত জন�িতিনিধ, কম �কত�া ও কম �চারীগণ তােদর েমধা ও দ�তােক আেরা শািণত করার �েযাগ পায়। 
এনআইএলিজ েসই লে�� দ� �িশ�কেদর মা�েম এধরেনর �িশ�েণর আেয়াজন কের থােক। 

 

এনআইএলিজ ইেতামে� ম�ণালেয়র অ�েমাদেনর মা�েম েজলা পয �ােয় ১৪ সদ� িবিশ� েজলা িরেসাস � িটম (িডআরিট) এবং 
উপেজলা পয �ােয় ১২ সদ� িবিশ� উপেজলা িরেসাস � িটম (ইউআরিট) গঠন কেরেছ। এ �’িট িটেমর �ল উে�� এনআইএলিজ েথেক 
মাঠ পয �ােয় আেয়ািজত সকল �িশ�ণ েকাস � সফলভােব বা�বায়ন করা ও এনআইএলিজেক সািব �ক সহেয়ািগতা �দান। ইেতামে� 
�িট িটম যথাযথভােব এনআইএলিজ কতৃ�ক আেয়ািজত �িশ�ণ েকাস ��েলা সফলতার সােথ বা�বায়ন করেছ।  

১.১ সারসংে�প:  
�িতেবদনিটেত ২০২৩-২০২৪ অথ � বছেরর �থম ৬ মাস অথ �াৎ �লাই-িডেস�র, ২০২৩ মােস আেয়ািজত �িশ�ণ েকাস ��েলার 

�িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন ও েকাস � ��ায়ন �� করা হেয়েছ। উি�িখত ছয় মােসর মে� আেয়ািজত েকাস ��েলা হেলা- (১) 
ইউিনয়ন পিরষদ সিচবগেণর ‘�িনয়ািদ’ �িশ�ণ (২) েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর জ� ‘�িনয়ািদ’ �িশ�ণ (৩) ইউিনয়ন পিরষদ 
িহসাব সহকারী কাম-কি�উটার অপােরটরগেণর ‘�িনয়ািদ’ �িশ�ণ (৪) ইউিনয়ন পিরষদ িহসাব সহকারী-কাম কি�উটার 
অপােরটরগেণর ‘�শাসন ও আিথ �ক �ব�াপনা’ �িশ�ণ (৫) েপৗরসভার েময়র ও েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর ‘েপৗরসভার আিথ �ক 
�ব�াপনা’ �িশ�ণ (৬) িসিট কেপ �ােরশেনর কাউি�লরগেণর ‘িসিট কেপ �ােরশন স�িক�ত অবিহতকরণ’ �িশ�ণ (৭) উপপিরচালক, 
�ানীয় সরকার (িডিডএলিজ) এবং উপেজলা পিরষেদর কম �চারীেদর জ� ‘আিথ �ক ও �শাসন �ব�াপনা’ েকাস � (৮) ইউিনয়ন 
পিরষদ �াম �িলশগেণর ‘�াম�িলেশর দািয়� ও কায �াবলী’ �িশ�ণ (৯) উপেজলা িরেসাস � িটম (ইউআরিট) সদ�গেণর ‘�িশ�ক 
�িশ�ণ’ (১০) ইউিনয়ন পিরষদ েচয়ার�ান, সদ�, সিচব ও িহসাব সহকারী কাম-কি�উটার অপােরটরগেণর জ� ‘স�দ আহরণ 
ও বােজট �ব�াপনা’ �িশ�ণ আেয়াজন করা হেয়েছ। 

 

উি�িখত েকাস ��েলার ম� েথেক েয সকল েকােস �র ��ায়ন ফলাফল কম ��িচ ও ��ায়ন িবভােগ ইেতামে� দািখল করা 
হেয়েছ ঐসকল ফলাফেলর িভি�েত �িতেবদন ��ত করা হেয়েছ। এেদর মে� রেয়েছ- (১) ইউিনয়ন পিরষদ সিচবগেণর ‘�িনয়ািদ’ 
�িশ�ণ ৩িট �াচ (২) েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর ‘�িনয়ািদ’ �িশ�ণ ১িট �াচ (৩) ইউিনয়ন পিরষদ িহসাব সহকারী কাম-
কি�উটার অপােরটরগেণর ‘�িনয়ািদ’ �িশ�ণ ২িট �াচ (৪) ইউিনয়ন পিরষদ িহসাব সহকারী-কাম কি�উটার অপােরটরগেণর 
‘�শাসন ও আিথ �ক �ব�াপনা’ �িশ�ণ ২িট �াচ (৫) েপৗরসভার েময়র ও েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর ‘েপৗরসভার আিথ �ক 
�ব�াপনা’ �িশ�ণ ১িট �াচ (৬) িসিট কেপ �ােরশেনর কাউি�লরগেণর ‘িসিট কেপ �ােরশন স�িক�ত অবিহতকরণ’ �িশ�ণ ৭িট �াচ 
(৭) উপপিরচালক, �ানীয় সরকার (িডিডএলিজ) এবং উপেজলা পিরষেদর কম �চারীেদর জ� ‘আিথ �ক ও �শাসন �ব�াপনা’ 
�িশ�ণ ২িট �াচ (৮) উপেজলা িরেসাস � িটম (ইউআরিট) সদ�গেণর ‘�িশ�ক �িশ�ণ’ ২িট �াচ (৯) ইউিনয়ন পিরষদ �াম 
�িলশগেণর ‘�াম�িলেশর দািয়� ও কায �াবলী েকাস � ৩০িট �াচ। �া� েমাট ৫০িট �াচ েথেক �া� ১৬৪৬ জন �িশ�ণাথ�র �িশ�ণ 
�ব � ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল এবং েকাস � ��ায়ন ফলাফেলর উপর �িতেবদন ��ত করা হেয়েছ।  

�ব � ও পরবত� ��ায়ন ফলাফেল েদখা েগেছ অিধকাংশ �িশ�ণাথ�গেণর িবষয়িভি�ক আেলাচনায় �ান ও �� উ�র দােনর 
দ�তা বৃি� েপেয়েছ। �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় গেড় সব �িন� না�ার �াি�র শতকরা হার ৬২%। তেব �িশ�ণ পরবত� 
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��ায়ন পরী�ায় িনধ �ািরত না�ােরর মে� গেড় সেব �া� না�ার �াি�র হার ৩২% তেব ম� মােনর না�ার �াি�র শতকরা হার 
৫২%। িবে�ষেণ েদখা যায় ৭৩% �িশ�ণাথ� বা�বািয়ত েকাস ��েলা তােদর জ� অত�� �াসি�ক হেয়েছ বেল উে�খ কেরেছ এবং 
�াসি�ক হেয়েছ বেলেছ ২২% �িশ�ণাথ� ও েমাটা�িট �াসি�ক বেলেছ মা� ০৫% �িশ�ণাথ�। এর মা�েম �� েয 
এনআইএলিজ’র �িশ�েণর মা�েম আেলাচ� িবষয়�েলা �িশ�ণাথ�গেণর জ� অত�� �াসি�ক িছল। ৭৪% �িশ�ণাথ� �িশ�েণ 
অংশ�হণ তােদর জ� �বই সহায়ক হেয়েছ বেল উে�খ কেরেছ এবং সহায়ক হেয়েছ বেলেছ ১৯% �িশ�ণাথ� ও েমাটা�িট সহায়ক 
বেলেছ মা� ০৭% �িশ�ণাথ�। ফেল বলা যায় �িশ�ণ �িশ�ণাথ�গেণর দা�িরক দািয়� পালেন সহায়ক হে�। ৭৩% �িশ�ণাথ� 
�িশ�ণিট তােদর েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন �বই সহায়ক হেয়েছ বেল উে�খ কেরেছ এবং সহায়ক হেয়েছ বেলেছ ১৮% 
�িশ�ণাথ� ও েমাটা�িট সহায়ক বেলেছ মা� ০৯% �িশ�ণাথ�। এর মা�েম �� েয এনআইএলিজ’র �িশ�েণর ফেল 
�িশ�ণাথ�গেণর েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�ন হে�। 

ভিব�েত েকাস ��েলােত েযসব িবষয় অ�� �� করার �পািরশ করা হেয়েছ: 

উপপিরচালক, �ানীয় সরকার (িডিডএলিজ) ও উপেজলা পিরষেদর কম �চারীগেণর ‘আিথ �ক ও �শাসন �ব�াপনা’ েকাস � 

 েবতন িবল, িটএ, িডএ ও িবিভ� িবল ভাউচার ��ত করণ।  
 ই-িজিপ িব�ািরত আেলাচনা। 
 আইবাস++ িবষেয় ধারণা ও �বহার প�িত।  
 িপিপএ ও িপিপআর িবষেয় িব�ািরত আেলাচনা। 
 ই-নিথ িবষয় িব�ািরত আেলাচনা ।  
 আইিসিট িবষেয় িব�ািরত আেলাচনা।  

েপৗরসভার েময়র ও েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর জ� ‘আিথ �ক �ব�াপনা’ েকাস � 

 কর িনধ �ারণ ও আদায় প�িত অ�শীলন; 
 বািষ �ক ও প�বািষ �ক পিরক�না �ণয়ন অ�শীলন; 
 বােজট ও সংেশািধত বােজট �তির অ�শীলন; 

িসিট কেপ �ােরশন কাউি�লরগেণর ‘িসিট কেপ �ােরশন স�িক�ত অবিহতকরণ’ েকাস � 

 �িতিট েসশন েশেষ �ে�া�র পেব �র মা�েম ��ায়ন করা; 
 েকােস � �ানীয় সরকার (িসিট কেপ �ােরশন) আইন ২০০৯ স�েক� আরও িব�ািরত ধারণা �দান করা; 
 কাউি�লরেদর পদময �াদা িবষেয় ��� ধারনা �দান করা; 
 েময়র ও কাউি�লর উভেয়র একসােথ �িশ�েণর �ব�া করা; 
 �িশ�েণর সময় বৃি� কের ন�ন কাউি�লরেদর িব�ািরত িশখােল ন�নেদর জ� কাজ করা সহজ হেব; 
 কাউি�লরেদর আইনী অিধকার ও �িতকার েয সব িবষেয় আেলাচনা হেয়েছ তা আেরা িবশদভােব আেলাচনা করা; 
 ন�ন িবষয় অ�� �� করার েচেয় িব�মান িবষেয় অিধক ��� েদয়া; 
 �িত বৎসর কমপে� ১ (এক) বার িবষয় িভি�ক �িশ�েণর �ব�া করা; 
 ভিব�েত কাউি�লরেদর িবেদেশ �িশ�েণর �ব�া করা; 
 অ� িসিট কেপ �ােরশন �মণ বা সরজিমন পিরদশ �েনর সময় বৃি� করা; 
 �িশ�ণকালীন সমেয় েখলা�লা সহ অ�া� িবেনাদেনর �ব�া রাখা; 
 মা�েষর জীবনমান উ�ত করার প�িত এবং িডিজটাল সকল �িবধা িসিট কেপ �ােরশেন �েয়ােগর েকৗশল আেলাচনা 

করা; 
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 কাউি�লেদর �িট, আয়কর �দান, িবিভ� �কে�র ভ�াট �দান ইত�ািদ িবষয় অ�� �� করা; 
 িপিপএ ও িপিপআর িবষেয় িব�ািরত �িশ�ণ েদয়া; 
 েময়র, কাউি�লর ও কম �কত�াগেণর দািয়� ও কায �াবলী িব�ািরত আেলাচনা �েয়াজন; 
 আেলাচক কতৃ©ক আেলাচ� িবষেয়র হ�া�েনাট সরবরাহ করা। 

েপৗর িনব �াহী কম ©কত�াগেণর ‘�িনয়ািদ �িশ�ণ’ 

 বাংলােদেশর সংিবধান  
 মাইনরস অ�া�স  
 িপিপএ ও িপিপআর স�েক� িব�ািরত ধারণা, ই-িজিপ, ই-নিথ িবষেয় লংেকাস � 
 �িম আইন-২০২৩, মাদক িনয়�ন আইন, �বেদিশক কম �সং�ান ও পিরেবশ আইন ইত�ািদ অ�� �� করা েযেত পাের 
 িলডারিশেপর উপর �াস হেত পাের। 

ইউিনয়ন পিরষদ সিচবগেণর ‘�িনয়ািদ �িশ�ণ’ 

 �বহািরক �াস আরও েবিশ অ�� �� করা �েয়াজন। 
 অিফিসয়াল আচরণ শৃংখলা, �েটাকল, খাবার খাওয়া ও েপাষাক �বহার প�িত িবষয় �� করা। 
 �িতিট েসশন েশেষ ৫ িমিনট �� উ�র আেলাচনা করা। 
 ইউিপ সিচবেদর মে� েথেক েজলাওয়াির �িশ�ক �তির�ব �ক তােদর মাে�েম িক� েসশন পিরচালনা করা। 
 হােত কলেম �ক� �হণ েথেক বা�বায়ন �ি�য়া, বােজট �তির, ওয়াড � সভা, বােজট সভা, ক�াশবিহ িলখন, এএফএস 

�তির, �াম আদালেতর মক �ায়াল ইত�ািদ িশখােল েবিশ ভােলা হয়। 
 অিফস �ব�াপনা িডিজটালাইজড করার প�িত। 
 িরে�সাস � �িশ�ণ �দান করা েযেত পাের। 
 কি�উটাের আরও �িশ�ণ দরকার মেন কেরন। 
 জ� মৃ�� িনব�ন িবষেয় অিধক �াস �েয়াজন। 

ইউিপ িহসাব সহকারী কাম-কি�উটার অপােরটরগেণর ‘�শাসন ও আিথ �ক �ব�াপনা েকাস � ও �িনয়ািদ �িশ�ণ’ 

 �ােস �িশ�কেদর আর ও েবিশ সময় িদেত হেব।  
 অ�শীলন �াস বৃি� করেত হেব। 
 িবিভ� েরিজ�ার হােত কলেম �িশ�েণর �ব�া করা েযেত পাের।  
 ওেয়বেপাট �াল �বহার প�িত।  
 কি�উটার ও ই-নিথ । 
 িডিজটাল প�িতেত েহাি�ং �া� আদায় প�িত। 
 েনাট, প� িলখন ও �াম আদালত স�েক� অ�শীলন। 
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উপেজলা িরেসাস � িটম (ইউআরিট) সদ�গেণর ‘�িশ�ক �িশ�ণ’ (অনলাইন) েকাস � 

 আগামীেত �িশ�ণ েকােস �র েময়াদ ২-৩ িদন করা েযেত পাের। 
 আিথ �ক �ব�াপনা ও আইিসিট �বহার প�িত। 
 িবিভ� উ�য়ন �ক� বা�বায়েন ত� ��ি� ও সামািজক েযাগােযাগ মা�ম �বহােরর ���। 
 ইউিনয়ন পিরষদস�েহর ওেয়ব েপাট �ােলর যথাযথ �বহার। 

ইউিপ �াম�িলশগেণর ‘�াম �িলশ বািহনীর দািয়� ও কাযা©বলী’ েকাস � 

 �িশ�েণ ��ের খাবােরর বরা� িছলনা। ��েরর খাবােরর �ব�া করা েযেত পাের। 
 �িশ�ণিট সময় উপেযাগী হেয়েছ। �িতবছর এ �িশ�ণ �দান করা েযেত পাের। 
 স�ানী বৃি� ও সময় বৃি� করা �েয়াজন। 

আবাসন �ব�া স�েক� �িশ�ণাথ�গেণর মতামত (এনআইএলিজ) 

জন�িতিনিধ 

 আবাসন �ব�াপনা আেরাও আরামদায়ক ও পির�ার পির�� হওয়া �েয়াজন।  
 িক� িক� �ব�াপনা েযমন এটা� টয়েলট �ব�া রাখা, সকল �েম এিসর �ব�া করা, �রাতন ফ�ােনর পিরবেত� 

ন�ন ফ�ান লাগােনা এবং েহাে�ল ভবেন িলফেটর �ব�া করা ইত�ািদ সংেযাজন করা �েয়াজন।  
 �িতিদন িবছানার চাদর পিরবত�ন করা �েয়াজন।  
 ওয়াশ �ম িনয়িমত পির�ার পির�� রাখা। 

 
কম �কত�া ও কম �চারী 

 �েত�ক কে� আলাদা আলাদা আলনার �ব�া করা।  
 েটিবল �া� এর �ব�া করা।  
 হাউজ িকিপং সািভ �স আরও আ�িরক হেত হেব। 
 িগজােরর �ব�া করা। 
 েমাবাইল চােজ�র জ� �িট িপনসেকট �েয়াজন। 
 েবডিশট, বািলশ কভার �িত স�ােহ পিরবত�ন করা �েয়াজন। 
 মশারী, চাদর, বািলশ কভার অেনক �রেনা ও েছড়া এ�েলা পিরবত�ন করা েযেত পাের। 
 টয়েলটসহ �ম পির�ার পির�� িনয়িমত �েয়াজন।  
 েহাে�েলর চারপােশর ময়লা আবজ�না পির�ার �েয়াজন। 
 েহাে�েল সাব ��িণক ই�ারেনট �ব�া থাকা দরকার। 
 েহাে�ল ভবেন েমাবাইল েনটওয়�াক পাওয়া যায় না এ সম�া সমাধান করা �েয়াজন।  
 �ম�েলা এিস থাকেল ভােলা হেতা। 
 সািভ ©স �দানকারীেদর িনধ �ািরত েপাষাক থাকা এবং তােদর �েয়াজনীয় �িশ�ণ �েয়াজন। 
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ডাইিনং �ব�াপনা স�েক� �িশ�ণাথ�গেণর মতামত 

 খাবােরর মান ভাল তেব পিরেবশন ও খাবােরর �ান আ�িনক ও শীতাতপ িনয়ি�ত হওয়া দরকার; 
 খাবার�েলা আরও গরম থাকা দরকার; 
 ে�ট�েলা অেনক �রাতন এ�েলা পিরবত�ন করা �েয়াজন; 
 ডাইিনং এ সং�� ওয়াশ�ম ও েবিসন পির�ার পির�� রাখা দরকার। 
 ে�ট, বািট, �াস অপির�ার থােক; 
 রা�াঘর পির�ার পির�� থাকা �েয়াজন; 
 হ�া�ওয়াশ সব সময় রাখার �ব�া করা �েয়াজন; 
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ি�তীয় অ�ায় 
উপপিরচালক, �ানীয় সরকার (িডিডএলিজ) ও উপেজলা পিরষেদর কম �চারীগেণর ‘আিথ �ক ও �শাসন �ব�াপনা’ েকাস � 

 

২. উপপিরচালক, �ানীয় সরকার (িডিডএলিজ) ও উপেজলা পিরষেদর কম �চারীগেণর ‘আিথ �ক ও �শাসন �ব�াপন’ েকাস � 
২.১ েকাস � স�েক� ধারণা: উপপিরচালক, �ানীয় সরকার (িডিডএলিজ) ও উপেজলা পিরষেদর কম �চারীগেণর ‘আিথ �ক ও 

�শাসন �ব�াপনা’ িবষয়ক ২িট �িশ�ণ েকাস � গত ০৭-০৯ ও ২১-২৩ নেভ�র, ২০২৩ তািরেখ স�� হেয়েছ। �িট �ােচ েমাট ৭২ 
জন �িশক�ণাথ� অংশ�হণ কেরন। েকাস �িট �ম অ�াপ �বহার কের অনলাইেন বা�বায়ন করা হেয়েছ। েকােস � অংশ�হণকারী 
�িশ�ণাথ�েদর ২৫ না�ােরর একই ��পে�র মা�েম ইআরিপ সফটওয়�ার �বহার কের �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� ��ায়ন 
পরী�া �হণ করা হয়। এছাড়া �িশ�ণাথ�গেণর মা�েম েকাস � ��ায়ন করা হয়। সকল ��ায়ন ফলাফল ধারাবািহকভােব িনে� 
আেলাচনা করা হেলা। 

সারণী-১: �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল: 

�া� না�ার �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন 

�া� না�ার 
না�ােরর  

শতকরা হার 
�িশ�ণাথ�র  
সং�া (�ব �) 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

�িশ�ণাথ�র  
সং�া (পরবত�) 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

০১-০৫ ০৪-২০ ০ ০ 0 ০ 
০৬-১০ ২৪-৪০ ১৪ ১৯ ০ ০ 
১১-১৫ ৪৪-৬০ ৩০ ৪২ ১৩ ১৮ 
১৬-২০ ৬৪-৮০ 21 ২৯ ২১ ২৯ 
২১-২৫ ৮৪-১০০ 7 ১০ ৩৮ ৫৩ 

  
৭২ ১০০ ৭২ ১০০ 

 

সারণী-১ পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ৭২ জন অংশ�হণ কেরেছন। ৭২ জেনর মে� �িশ�ণ �ব � 
��ায়ন পরী�ায় ০১-০৫ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ০ জন (০%)। ০৬-১০ না�ার েপেয়েছন ১৪ জন (১৯%)। ১১-১৫ না�ার 
েপেয়েছন ৩০ জন (৪২%)। ১৬-২০ না�ার েপেয়েছন ২১ জন (২৯%) এবং ২১-২৫ না�ার েপেয়েছন ০৭ জন (১০%)।  

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ৭২ জন অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� েকউই ০১-১০ এর মে� না�ার �া� 
হনিন। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছন ১৩ জন (১৮%)। ১৬-২০ না�ার েপেয়েছন ২১ জন (২৯%) এবং ২১-২৫ না�ার েপেয়েছন ৩৮ জন 
(৫৩%)।  
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২.২ �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল চােট �র মা�েম �লনা�লক আেলাচনা: এখােন েমাট ২৫ না�ারেক 
িতনিট ভােগ ভাগ করা হেয়েছ, যার মে� �থম ভােগ ১-১০ না�ার, ি�তীয় ভােগ ১১-২০ না�ার এবং তৃতীয় ভােগ ২১-২৫ না�ার। 
উ� না�ােরর িভি�েত �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� �া� না�ার �াি�র হার িবভাজন কের আেলাচনা করা হেয়েছ। যা 
িন��প- 

চাট �-১: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন 

 
চাট �-১ িবে�ষেণ েদখা যায়, ৭২ জন �িশ�ণাথ� �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ১-১০ 

না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ১৪ জন (১৯%)। ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৫২ জন (৭২%) এবং ২১-২৫ না�ার �া� 
�িশ�ণাথ�র সং�া ৬ জন (৮%)। 

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ৭২ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ১-১০ না�ার েকান 
�িশ�ণাথ�ই �া� হনিন। ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৩৩ জন (৪৬%) এবং ২১-২৫ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৩৯ 
জন (৫৪%)। 

সািব �ক পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ১-১০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া িছল ১৪ জন 
(১৯%); যা �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় কেম হেয়েছ ০ জন (০%)। �ব � ��ায়ন পরী�ায় ১১-২০ না�ার �াি�র সং�া িছল 
৫২ জন (৭২%); যা পরবত� ��ায়ন পরী�ায় হেয়েছ ৩৩ জন (৪৬%)। অপরিদেক না�ার েবিশ �াি�র সং�া অথ �াৎ ২১-২৫; 
�িশ�ণ �ব �বত� পরী�ায় িছল ৬ জন (৮%); যা �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় বৃি� েপেয় হেয়েছ ৩৯ জন (৫৪%)। এেত 
�মািনত হয় েয, �িশ�ণ �েব �র েচেয় �িশ�ণ পরবত� �িশ�ণাথ�গেণর �ান বা �� উ�র দােনর দ�তা বৃি� েপেয়েছ। 

 

 

 

 

 

 

০
২০
৪০
৬০
৮০

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (�ব �)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (পরবত�)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

০১-১০ ১৪ ১৯ ০ ০
১১-২০ ৫২ ৭২ ৩৩ ৪৬
২১-২৫ ৬ ৮ ৩৯ ৫৪

১৪ ১৯
০ ০

৫২
৭২

৩৩
৪৬

৬ ৮

৩৯
৫৪

�ি
শ�

ণা
থ�

র
সং

�
া৭

২
জন

�িশ�ণ �ব �ও পরবত� ��ায়ন
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২.৩ েকাস � ��ায়ন: �িশ�ণ েকােস �র �াসি�কতা, দা�িরক দািয়� পালেন উপেযািগতা এবং েপশাগত দািয়� ও দৃি�ভ�ী 
পিরবত�ন স�িক�ত ��ায়ন 

সারণী-২: েকােস �র িবষয়ব� দািয়�পালেন কত�� �াসি�ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
অত�� �াসি�ক ৬৭ ৯৩ 
�াসি�ক ০৪ ০৬ 
েমাটা�িট �াসি�ক ০১ ০১ 

  

সারণী-২ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস �র িবষয়ব� তােদর জ� অত�� �াসি�ক িছল বেলেছন ৬৭ জন (৯৩%), �াসি�ক 
বেলেছন ০৪ জন (০৬%) এবং েমাটা�িট �াসি�ক বেলেছন ০১ জন (০১%)। 

সারণী-৩: েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ৬২ ৮৬ 
সহায়ক ১০ ১৪ 
েমাটা�িট সহায়ক ০০ ০০ 

 

সারণী-৩ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক বেলেছ 
৬২ জন (৮৬%), সহায়ক হেয়েছ বেলেছন ১০ জন (১৪%) এবং েমাটা�িট সহায়েক েকােনা মতামত পাওয়া যায়িন। 

সারণী-৪: �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ৫০ ৬৯ 
সহায়ক ২২ ৩১ 
েমাটা�িট সহায়ক ০০ ০০ 

 

সারণী-৪ িবে�ষেণ েদখা যায়, �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক 
বেলেছন ৫০ জন (৬৯%)। সহায়ক বেলেছন ২২ জন (৩১%) এবং েমাটা�িট সহায়ক েকােনা মতামত পাওয়া যায়িন। 

২.৪ ভিব�েত এ ধরেণর েকােস � কী কী িবষয় অ�� �� করা যায়: 

 েবতন িবল, িটএ, িডএ ও িবিভ� িবল ভাউচার ��ত করণ।  
 ই-িজিপ িব�ািরত আেলাচনা। 
 আইবাস++ িবষেয় ধারণা ও �বহার প�িত।  
 িপিপএ ও িপিপআর িবষেয় িব�ািরত আেলাচনা। 
 ই-নিথ িবষয় িব�ািরত আেলাচনা ।  
 আইিসিট িবষেয় িব�ািরত আেলাচনা।  

২.৫ েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা স��েক মতামত: 

 েকাস � পিরচালনা িছল �বই �ানব� তেব �িশ�ণিট �শরীের হেল ভাল হেতা।  
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তৃতীয় অ�ায় 
েপৗরসভা আিথ �ক �ব�াপনা 

 
৩. েপৗরসভার েময়র ও েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর জ� ‘েপৗরসভা আিথ �ক �ব�াপনা’ িবষয়ক �িশ�ণ 

৩.১ েকাস � স�েক� ধারণা: েপৗরসভার েময়র ও েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর জ� ১৮-১৯ নেভ�র, ২০২৩ ২িদন েময়ািদ 
‘আিথ �ক �ব�াপনা’ িবষয়ক �িশ�ণ এনআইএলিজেত অ�ি�ত হয়। উ� �িশ�েণ ১৫িট েপৗরসভার ১৫ জন েময়র ও ১৫ জন েপৗর 
িনব �াহী কত�কত�াসহ েমাট ৩০জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরন। �িশ�েণ অংশ�হণকারীগণেক ২৫ না�ােরর একই ��পে� �িশ�ণ 
�ব � ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন করা হয়। ফলাফল িন��প: 

সারণী-৫: �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল: 

�া� না�ার �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন 

�া� না�ার 
না�ােরর  

শতকরা হার 
�িশ�ণাথ�র  

সং�া 
�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

�িশ�ণাথ�র  
সং�া 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

০১-০৫ ০৪-২০ ১১ ৩৭ ০ ০ 
০৬-১০ ২৪-৪০ ১০ ৩৩ ২ ৭ 
১১-১৫ ৪৪-৬০ ৯ ৩০ ৯ ৩০ 
১৬-২০ ৬৪-৮০ ০ ০ ১৯ ৬৩ 
২১-২৫ ৮৪-১০০ ০ ০ ০ ০ 

  
৩০ ১০০ ৩০ ১০০ 

 

সারণী-৫ িবে�ষেণর েদখা যায়, েমাট ৩০ জন �িশ�ণাথ�র মে� �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ০১-০৫ না�ার েপেয়েছ ১১ 
জন (৩৭%)। ০৬-১০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ১০ জন (৩৩%)। ১১-১৫ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ০৯ জন (৩০%) 
এবং ১৬-২৫ না�ার েকান �িশ�ণাথ� �া� হনিন। 
 

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ৩০ জন অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� েকউই ০১-০৫ এর মে� না�ার 
পানিন। ০৬-১০ এর মে� না�ার েপেয়েছ ০২ জন (০৭%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছন ০৯ জন (৩০%)। ১৬-২০ না�ার েপেয়েছন ১৯ 
জন (৬৩%) এবং ২১-২৫ না�ার েকান �িশ�ণাথ� পানিন।  
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৩.২ �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল চােটর মা�েম �লনা�লক আেলাচনা: এখােন েমাট ২৫ না�ারেক 
িতনিট ভােগ ভাগ করা হেয়েছ, যার মে� �থম ভােগ ১-১০ না�ার, ি�তীয় ভােগ ১১-২০ না�ার এবং তৃতীয় ভােগ ২১-২৫ না�ার। 
উ� না�ােরর িভি�েত �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� �া� না�ার �াি�র হার িবভাজন কের আেলাচনা করা হেয়েছ। যা 
িন��প- 

চাট �-২: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন 

 
চাট �-২ িবে�ষেণ েদখা যায়, ৩০ জন �িশ�ণাথ� �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ১-১০ 

না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ২১ জন (৭০%) এবং ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৯ জন (৩০%)। তেব ২১-২৫ না�ার 
েকান �িশ�ণাথ� �া� হনিন। 

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ৩০ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ১-১০ এর মে� না�ার 
েপেয়েছ ২ জন (৭%)। ১১-২০ এর মে� না�ার েপেয়েছ ২৮ জন (৯৩%)। তেব ২১-২৫ না�ার েকান �িশ�ণাথ� �া� হনিন। 

সািব �ক পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ১-১০ না�ার �াি�র সং�া িছল ২১ জন (৭০%); যা 
�িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় কেম হেয়েছ ০২ জন (০৭%)। �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ১১-২০ না�ার �া� হেয়েছ ৯ জন 
(৩০%) যা �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় বৃি� েপেয় হেয়েছ ২৮ জন (৯৩%)। তেব ২১-২৫ না�ার েকান �িশ�ণাথ� �া� 
হনিন। এেত �মািনত হয় েয, �িশ�ণ �েব �র েচেয় �িশ�ণ পরবত� �িশ�ণাথ�গেণর �ান বা �� উ�র দােনর দ�তা বৃি� েপেয়েছ। 

 

 

 

 

 

 

 

০
২০
৪০
৬০
৮০

১০০

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (�ব �)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (পরবত�)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

০১-১০ ২১ ৭০ ২ ৭
১১-২০ ৯ ৩০ ২৮ ৯৩
২১-২৫ ০ ০ ০ ০

২১

৭০

২ ৭৯
৩০ ২৮

৯৩

০ ০ ০ ০

�ি
শ�

ণা
থ�

র
সং

�
া৩

০
জন

�িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন
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৩.৩ েকাস � ��ায়ন: �িশ�ণ েকােস �র �াসি�কতা, দা�িরক দািয়� পালেন উপেযািগতা এবং েপশাগত দািয়� ও দৃি�ভ�ী 
পিরবত�ন স�িক�ত ��ায়ন 

সারণী-৬: েকােস �র িবষয়ব� দািয়�পালেন কত�� �াসি�ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
অত�� �াসি�ক ২৭ ৯০ 
�াসি�ক ০৩ ১০ 
েমাটা�িট �াসি�ক ০০ ০০ 

  

সারণী-৬ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস �র িবষয়ব� তােদর জ� অত�� �াসি�ক িছল বেলেছন ২৭ জন (৯০%), �াসি�ক 
বেলেছন ০৩ জন (১০%) এবং েমাটা�িট �াসি�ক েকউ বেলিন। 

সারণী-৭: েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ২২ ৭৩ 
সহায়ক ০৮ ২৭ 
েমাটা�িট সহায়ক ০ ০ 

 

সারণী-৭ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক বেলেছ 
২২ জন (৭৩%), সহায়ক হেয়েছ বেলেছন ০৮ জন (২৭%) এবং েমাটা�িট সহায়েক েকােনা মতামত পাওয়া যায়িন। 

সারণী-৮: �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ২৫ ৮৩ 
সহায়ক ০৫ ১৭ 
েমাটা�িট সহায়ক ০ ০ 

 

সারণী-৮ িবে�ষেণ েদখা যায়, �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক 
বেলেছন ২৫ জন (৮৩%)। সহায়ক বেলেছন ০৫ জন (১৭%) এবং েমাটা�িট সহায়ক েকােনা মতামত পাওয়া যায়িন। 

৩.৪ ভিব�েত এ ধরেণর েকােস � কী কী িবষয় অ�� �� করা যায়: 

 কর িনধ �ারণ ও আদায় প�িত অ�শীলন; 
 বািষ �ক ও প�বািষ �ক পিরক�না �ণয়ন অ�শীলন; 
 বােজট ও সংেশািধত বােজট �তির অ�শীলন; 

৩.৫ েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা স��েক মতামত 

 েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা ভাল িছল।  
 সমেয়র যথাযথ �বহার করা হেয়েছ। 
 �িশ�েণর েময়াদ বৃি� কের অ�শীলেনর মা�েম �িশ�ণ �দান করা হেল ভাল হেব।  
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চ�থ � অ�ায় 
িসিট কেপ �ােরশেনর কাউি�লরগেণর ‘িসিট কেপ �ােরশন স�িক�ত অবিহতকরণ’ �িশ�ণ 

 
৪. িসিট কেপ �ােরশেনর কাউি�লরগেণর ‘িসিট কেপ �ােরশন স�িক�ত অবিহতকরণ’ �িশ�ণ 

৪.১ েকাস � স�েক� ধারণা: েকাস �িট েদেশর ৫িট িসিট কেপ �ােরশেনর (গাজী�র, রাজশাহী, িসেলট, বিরশাল ও �লনা) সংি�� 
কাউি�লরগেণর জ� ৫িদন �ািপ গত ০৯ েসে��র-১৯ অে�াবর, ২০২৩ পয©� আলাদা ৭িট �ােচ এনআইএলিজেত অ�ি�ত হয়। 
েকাস �িটেত ২১৫ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরেছন। ২১৫ জেনর �িশ�ণ �ব �বত� এবং �িশ�ণ পরবত� ��ায়নসহ সকল 
�িশ�ণাথ�র েকাস � ��ায়ন ফলাফল পাওয়া েগেছ। �িশ�ণ�েলােত ম�ণালেয়র ঊ��তন কম �কত�াগণসহ এনআইএলিজ’র 
কম �কত�াগণ আেলাচক িহেসেব অংশ�হণ কেরেছন। �িশ�েণ অংশ�হণকারীগণেক ২৫ না�ােরর একই ��পে�র মা�েম �িশ�ণ 
�ব �বত� ��ায়ন ও পরবত� ��ায়ন করা হেয়েছ। ��ায়েনর �া� ফলাফল িনে� উপ�াপন করা হেলা। 

সারণী-৯: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ণ: 

�া� না�ার �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন 

�া� না�ার 
না�ােরর  
শতকরা হার 

�িশ�ণাথ�র  
সং�া (�ব �) 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

�িশ�ণাথ�র  
সং�া (পরবত�) 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

01-05 ০৪-২০ ১৫৯ ৭৪ ৩ ১ 
06-10 ২৪-৪০ ৪৫ ২১ ১৩ ৬ 
11-15 ৪৪-৬০ ১১ ৫ ৪৬ ২১ 
16-20 ৬৪-৮০ ০ ০ ১০৯ ৫১ 
21-25 ৮৪-১০০ ০ ০ ৪৪ ২০ 

  
২১৫ ১০০ ২১৫ ১০০ 

 
সারণী-৯ পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ২১৫ জন অংশ�হণ কেরেছন। ২১৫ জেনর মে� ০১-০৫ 

না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ১৫৯ জন (৭৪%)। ০৬-১০ না�ার েপেয়েছ ৪৫ জন (২১%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছ ১১ জন 
(০৫%)। ১৬-২৫ না�ার েকােনা �িশ�নাথ� পায়িন।  

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ২১৫ জন অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ০১-০৫ এর মে� না�ার েপেয়েছ ৩ 
জন (০১%)। ০৬-১০ না�ার েপেয়েছ ১৩ জন (০৬%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছ ৪৬ জন (২১%)। ১৬-২০ না�ার েপেয়েছ ১০৯ জন 
(৫১%) এবং ২১-২৫ না�ার েপেয়েছ ৪৪ জন (২০%)।  
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৪.২ �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল চােট �র মা�েম �লনা�লক আেলাচনা: এখােন েমাট ২৫ না�ারেক 
িতনিট ভােগ ভাগ করা হেয়েছ, যার মে� ১-১০ না�ারেক একিট ভাগ, ি�তীয় ভােগ ১১-২০ এবং তৃতীয় ভােগ ২১-২৫ না�ার। উ� 
না�ােরর িভি�েত �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� �া� না�ার �াি�র হার িবভাজন কের আেলাচনা করা হেয়েছ। যা িন��প- 

চাট �-৩: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন 

 
চাট �-৩ িবে�ষেণ েদখা যায়, ২১৫ জন �িশ�ণাথ� �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ১-১০ 

না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ২০৪ জন (৯৫%)। ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ১১ জন (০৫%) এবং ২১-২৫ এর মে� 
েকােনা �িশ�ণাথ� না�ার পায়িন। 

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ২১৫ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ০১-১০ এর মে� না�ার 
েপেয়েছ ১৬ জন (০৭%)। ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ১৫৫ জন (৭২%) এবং ২১-২৫ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া 
৪৪ জন (২০%)। 

সািব �ক পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ১-১০ না�ার �াি�র সং�া িছল ২০৪ জন (৯৫%) যা 
�িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় কেম হেয়েছ ১৬ জন (০৭%)। �ব �বত� ��ায়েন ১১-২০ না�ার েপেয়েছ ১১ জন (০৫%) যা 
�িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় বৃি� েপেয় হেয়েছ ১৫৫ জন (৭২%) এবং �ব � ��ায়েন ২১-২৫ না�ার �া� িছল ০ জন (০%) যা 
পরবত�  ��ায়েন বৃি� েপেয় হেয়েছ ৪৪ জন (২০%)। এেত �মািনত হয় েয �িশ�ণ �েব �র েচেয় �িশ�ণ পরবত� �িশ�ণাথ�গেণর 
�ান বা �� উ�র দােনর দ�তা বৃি� েপেয়েছ। 

 

 

 

 

 

 

০
৫০

১০০
১৫০
২০০
২৫০

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (�ব �)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (পরবত�)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

০১-১০ ২০৪ ৯৫ ১৬ ৭
১১-২০ ১১ ৫ ১৫৫ ৭২
২১-২৫ ০ ০ ৪৪ ২০

২০৪

৯৫

১৬ ৭১১ ৫

১৫৫

৭২

০ ০
৪৪ ২০

�ি
শ�

ণাথ
�র

সং
�

া২
১৫

জন

�িশ�ণ �ব �ও পরবত� ��ায়ন
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৪.৩ েকাস � ��ায়ন: �িশ�ণ েকােস �র �াসি�কতা, দা�িরক দািয়� পালেন উপেযািগতা এবং েপশাগত দািয়� ও দৃি�ভ�ী 
পিরবত�ন স�িক�ত ��ায়ন 

সারণী-১০: েকােস �র িবষয়ব� দািয়�পালেন কত�� �াসি�ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
অত�� �াসি�ক ১০৯ ৫১ 
�াসি�ক ৭৬ ৩৫ 
েমাটা�িট �াসি�ক ৩০ ১৪ 

 

সারণী-১০ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস �র িবষয়ব� তােদর জ� অত�� �াসি�ক িছল বেলেছন ১০৯ জন (৫১%), �াসি�ক 
বেলেছন ৭৬ জন (৩৫%) এবং েমাটা�িট �াসি�ক বেলেছন ৩০ জন (১৪%)। 

সারণী-১১: েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ১২৯ ৬০ 
সহায়ক ৮১ ৩৮ 
েমাটা�িট সহায়ক ৫ ২ 

 

সারণী-১১ েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক বেলেছ ১২৯জন (৬০%), 
সহায়ক হেয়েছ বেলেছন ৮১ জন (৩৮%) এবং েমাটা�িট সহায়ক বেলেছন ৫ জন (২%)। 

সারণী-১২: �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ১১৫ ৫৩ 
সহায়ক ৯০ ৪২ 
েমাটা�িট সহায়ক ১০ ৫ 

 

সারণী-১২ িবে�ষেণ েদখা যায়, �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক 
বেলেছন ১১৫ জন (৫৩%)। সহায়ক বেলেছন ৯০ জন (৪২%) এবং েমাটা�িট সহায়ক বেলেছন ১০ জন (৫%)। 

সারণী-১৩: েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা স��েক মতামত: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই ভােলা ১৪৫ ৬৭ 
ভােলা  ৪২ ২০ 
সে�াষজনক  ২৮ ১৩ 

 

সারণী-১৩ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকাস � পিরচালনা েকমন িছল এর উ�ের ১৪৫ জন (৬৭%) বেলেছ �বই ভােলা। ভােলা বেলেছ 
৪২ জন (২০%) এবং সে�াষজনক বেলেছ ২৮ জন (১৩%)। 

৪.৪ ভিব�েত এ ধরেণর েকােস � কী কী িবষয় অ�� �� করা যায়:  

 �িতিট েসশন েশেষ �ে�া�র পেব �র মা�েম ��ায়ন করা; 
 েকােস � �ানীয় সরকার (িসিট কেপ �ােরশন) আইন ২০০৯ স�েক� আরও িব�ািরত ধারণা �দান করা; 
 কাউি�লরেদর পদময �াদা িবষেয় ��� ধারনা �দান করা; 
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 েময়র ও কাউি�লর উভেয়র একসােথ �িশ�েণর �ব�া করা; 
 �িশ�েণর সময় বৃি� কের ন�ন কাউি�লরেদর িব�ািরত িশখােল ন�নেদর জ� কাজ করা সহজ হেব; 
 কাউি�লরেদর আইনী অিধকার ও �িতকার েয সব িবষেয় আেলাচনা হেয়েছ তা আেরা িবশদভােব আেলাচনা করা; 
 ন�ন িবষয় অ�� �� করার েচেয় িব�মান িবষেয় অিধক ��� েদয়া; 
 �িত বৎসর কমপে� ১ (এক) বার িবষয় িভি�ক �িশ�েণর �ব�া করা; 
 ভিব�েত কাউি�লরেদর িবেদেশ �িশ�েণর �ব�া করা; 
 অ� িসিট কেপ �ােরশন �মণ বা সরজিমন পিরদশ �েনর সময় বৃি� করা; 
 �িশ�ণকালীন েখলা�লাসহ অ�া� িবেনাদেনর �ব�া রাখা; 
 মা�েষর জীবনমান উ�ত করার প�িত এবং িডিজটাল সকল �িবধা িসিট কেপ �ােরশেন �েয়ােগর েকৗশল আেলাচনা 

করা; 
 কাউি�লেদর �িট, আয়কর �দান, িবিভ� �কে�র ভ�াট �দান ইত�ািদ িবষয় অ�� �� করা; 
 িপিপএ ও িপিপআর িবষেয় িব�ািরত �িশ�ণ েদয়া; 
 েময়র, কাউি�লর ও কম �কত�াগেণর দািয়� ও কায �াবলী িব�ািরত আেলাচনা �েয়াজন; 
 আেলাচক কতৃ©ক আেলাচ� িবষেয়র হ�া�েনাট সরবরাহ করা। 
 

৪.৫ আবাসন �ব�াপনা স�েক� মতামত: েকাস �িট আবািসক িছল। ৫িদেনর েকােস � �িশ�ণাথ�গণ ৩ িদন এনআইএলিজেত 
অব�ান কেরেছন। এনআইএলিজ’র আবািসক �ব�া স�েক� �িশ�ণাথ�গণ িন��প মতামত �দান কেরেছন। 

 
সারণী-১৪: আবাসন �ব�া: 

িবষয় উ�রদাতা শতকরা হার 
আবাসন �ব�াপনা আেরাও আরামদায়ক ও পির�ার পির�� হওয়া �েয়াজন। ১৫৫ ৭২% 
িক� িক� �ব�াপনা েযমন এটা� টয়েলট �ব�া রাখা, সকল �েম এিসর �ব�া করা, 
�রাতন ফ�ােনর পিরবেত� ন�ন ফ�ান লাগােনা এবং েহাে�ল ভবেন িলফেটর �ব�া করা 
ইত�ািদ সংেযাজন করা �েয়াজন। 

১৯৯ ৯৩% 

�িতিদন িবছানার চাদর পিরবত�ন করা �েয়াজন। ১১৫ ৫৩% 
ওয়াশ �ম িনয়িমত পির�ার পির�� রাখা। ৯৫ ৪৪% 
েমাটা�িট ১৭৭ ৮২% 
আবািসক �ব�া ভাল নয় ১১০ ৫১% 

 

সারণী-১৪ িবে�ষেণ েদখা যায়, অিধকাংশ ১৯৯ জন (৯৩%) উ�রদাতা এনআইএলিজর �ম�েলা এটা� টয়েলট �ব�া, সকল 
�েম এিসর �ব�া, িব�মান ফ�ান পিরবত�ন, িলফট �াপন িবষেয় তােদর মতামত �দান কেরেছন। উ�রদাতােদর মে� ১৫৫ জন 
(৭২%) �ম�েলা পির�ার পির�� ও আরামদায়ক করার �পািরশ কেরেছন। �িতিদন িবছানার চাদর পিরবত�ন করার জ� বেলেছন 
১১৫ জন (৫৩%)। ওয়াশ�ম িনয়িমত পির�ার পির�� রাখার �পািরশ কেরেছন ৯৫ জন (৪৪%)। এছাড়া আবািসক �ব�া 
েমাটা�িট ভাল িছল বেলেছন ১৭৭ জন (৮২%) এবং আবািসক �ব�া ভাল নয় বেলেছন ১১০ জন (৫১%)। 
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৪.৬ ডাইিনং �ব�া স�েক� মতামত: 

 খাবােরর মান ভাল তেব পিরেবশন ও খাবােরর �ান আ�িনক ও শীতাতপ িনয়ি�ত হওয়া দরকার; 
 খাবার�েলা আরও গরম থাকা দরকার; 
 ে�ট�েলা অেনক �রাতন এ�েলা পিরবত�ন করা �েয়াজন; 
 ডাইিনং এ সং�� ওয়াশ�ম ও েবিসন পির�ার পির�� রাখা দরকার। 

৪.৭ েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা স��েক মতামত 

 েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা অত�� মানস�ত িছল।  
 �াণব� আেলাচনা হেয়েছ। িবষয়িভি�ক আেলাচনা ��র হেয়েছ। 
 �িশ�েণর েময়াদ বৃি� কের একািধক িসিট কেপ �ােরশন িভিজেটর �ব�া করা হেল েকাস � আরও ভাল হেব।  
 িশ�ণীয়, আন�নীয়, উপেভা� যা কাউি�লরগেণর িনজ িনজ ওয়াড � বা এলাকা ��র পিরপািট ও উ�ত করেত 

সহায়ক হেব। 
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প�ম অ�ায় 
েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর ‘�িনয়ািদ �িশ�ণ’ েকাস � 

 

৫. েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর ‘�িনয়ািদ �িশ�ণ’ েকাস � 

৫.১ েকাস � স�েক� িব�ািরত: েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর ‘�িনয়ািদ �িশ�ণ’ েকাস �িট গত ১১ নেভ�র-১০ িডেস�র, ২০২৩ 
এনআইএলিজেত অ�ি�ত হয়। ২০িট েজলা েথেক ২৯ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরেছন। ম�ণালেয়র ঊ��তন কম �কত�াগণসহ 
এনআইএলিজ’র অ�ষদ সদ�গণ এ েকােস � �িশ�ক িহেসেব অংশ�হণ কেরন। েকােস � অংশ�হণকারী �িশ�ণাথ�েদর ৪৫ না�ােরর 
একই ��পে�র মা�েম �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� ��ায়ন পরী�া �হণ করা হয়। এছাড়া �িশ�ণাথ�গেণর মা�েম েকাস � ��ায়ন 
করা হয়। সকল ��ায়ন ফলাফল ধারাবািহকভােব িনে� আেলাচনা করা হেলাঃ 

সারণী-১৫: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ণ 

�া� না�ার �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন 

�া� না�ার 
না�ােরর  

শতকরা হার 
�িশ�ণাথ�র  

সং�া 
�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

�িশ�ণাথ�র  
সং�া 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

০১-০৫ ০২-১১ ০২ ০৭ ০০ ০০ 
০৬-১০ ১৩-২২ ০৫ ১৭ ০০ ০০ 
১১-১৫ ২৪-৩৩ ০৮ ২৭ ০০ ০০ 
১৬-২০ ৩৬-৪৪ ০৬ ২১ ০০ ০০ 
২১-২৫ ৪৭-৫৬ ০৬ ২১ ০০ ০০ 
২৬-৩০ ৫৮-৬৭ ০২ ০৭ ০২ ০৭ 
৩১-৩৫ ৬৯-৭৮ ০০ ০০ ০৯ ৩১ 
৩৬-৪০ 80-৮৯ ০০ ০০ ১৬ ৫৫ 
৪১-৪৫ ৯১-১০০ ০০ ০০ ০২ ০৭ 

  
২৯ ১০০ ২৯ ১০০ 

 

সারণী-১৫ পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ২৯ জন অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� ০১-০৫ না�ার 
�া� �িশ�ণাথ�র সং�া ০২ জন (০৭%)। ০৬-১০ না�ার েপেয়েছ ০৫ জন (১৭%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছ ০৮ জন (২৭%)। ১৬-
২০ না�ার েপেয়েছ ০৬ জন (২১%)। ২১-২৫ না�ার েপেয়েছ ০৬ জন (২১%)। ২৬-৩০ না�ার েপেয়েছ ০২ জন (০৭%) এবং ৩১-৪৫ 
এর মে� েকউই না�ার �া� হনিন।  

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ২৯ জেনর মে� ০১-২৫ এর মে� েকউ না�ার পায়িন। ২৬-৩০ না�ার েপেয়েছন 
০২ জন (০৭%)। ৩১-৩৫ না�ার েপেয়েছন ০৯ জন (৩১%)। ৩৬-৪০ না�ার েপেয়েছ ১৬ জন (৫৫%) এবং ৪১-৪৫ না�ার েপেয়েছ 
০২ জন (০৭%)।  
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৫.২ �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল চােট �র মা�েম �লনা�লক আেলাচনা: এখােন েমাট ৪৫ না�ারেক 
িতনিট ভােগ ভাগ করা হেয়েছ, যার মে� ১-১৫ না�ারেক একিট, ২য়িট ১৬-৩০ না�ার এবং তৃতীয় ভাগ ৩১-৪৫ না�ার। উ� 
না�ােরর িভি�েত �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� �া� না�ার �াি�র হার িবভাজন কের আেলাচনা করা হেয়েছ। যা িন��প- 

চাট �-৪: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন 

 
চাট �-৪ িবে�ষেণ েদখা যায়, ২৯ জন �িশ�ণাথ� �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ১-১৫ 

না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ১৫ জন (৫২%) । ১৬-৩০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ১৪ জন (৪৮%) এবং ৩১-৪৫ না�ার 
েকােনা �িশ�ণাথ� �া� হয়িন। 

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ২৯ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ১-১৫ না�ার �া� 
�িশ�ণাথ�র সং�া ০ জন (০%)। ১৬-৩০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ০২ জন (০৭%) এবং ৩১-৪৫ না�ার �া� �িশ�ণাথীর 
সং�া ২৭ জন (৯৩%)। 

সািব �ক পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ১-১৫ না�ার �াি�র সং�া িছল ১৫ জন (৫২%); যা 
�িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় কেম হেয়েছ ০ জন (০%)। ১৬-৩০ না�ার �া� �িশ�ণাথ� �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় িছল ১৪ 
জন (৪৮%); যা �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় কেম েপেয়েছ ০২ জন (০৭%)। অপরিদেক না�ার েবিশ �াি�র সং�া অ��াৎ 
৩১-৪৫ না�ার �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়েণ িছল ০০ জন (০%); যা �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় বৃি� েপেয় হেয়েছ ২৭ 
(৯৩%)। এেত �মািনত হয় েয, �িশ�ণ �েব �র েচেয় �িশ�ণ পরবত� �িশ�ণাথ�গেণর �ান বা �� উ�র দােনর দ�তা বৃি� 
েপেয়েছ। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

০
২০
৪০
৬০
৮০

১০০

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (�ব �)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (পরবত�)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

০১-১০ ১৫ ৫২ ০ ০
১১-২০ ১৪ ৪৮ ২ ৭
২১-২৫ ০ ০ ২৭ ৯৩

১৫

৫২

০ ০
১৪

৪৮

২ ৭০ ০

২৭

৯৩

�ি
শ�

ণা
থ�

র
সং

�
া২

৯
জন
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৫.৩ েকাস � ��ায়ন: েকােস �র িবিভ� েসশেন �িশ�কগণ েযসব প�িত ও �িশ�ণ সাম�ী �বহার কেরেছন, েসসব প�িত ও 
�িশ�ণ দা�িরক দািয়� পালেন �াসি�কতা স�েক� িন�িলিখত মতামত পাওয়া েগেছ। 

 
  সারণী-১৬: দা�িরক দািয়� পালন: 

িবষয় দা�িরক দািয়� পালেন কত�� �াসি�ক  

AZ¨šÍ cÖvmw½K 
(4) 

cÖvmw½K 
(3) 

‡gvUvgywU 
cÖvmw½K (2) 

cÖvmw½K 
 bq (1) 

†Kv‡m©i welqe ‘̄ `vßwiK `vwqZ¡ cvj‡b 
KZUzKz cÖvmw½K wQj? 

25 
(86%) 

4 
(14%) 

   

 
সারণী-১৬ িবে�ষেণ েদখা যায়, অত�� �াসি�ক বেলেছ ২৫ জন (৮৬%) এবং �াসি�ক বেলেছ ০৪ জন (১৪%)। 

সারণী-১৭: cÖwkÿY ‡ckvMZ Ávb I `„wófw½ cwieZ©‡b KZLvwb mnvqK:  
welq ‡ckvMZ Ávb I „̀wófw½ cwieZ©‡b KZLvwb mnvqK 

LyeB mnvqK 
(4) 

mnvqK 
(3) 

‡gvUvgywU 
mnvqK (2) 

mnvqK 
 bq (1) 

cÖwkÿY ‡ckvMZ Ávb I „̀wófw½ 
cwieZ©‡b KZLvwb mnvqK  

26 
(90%) 

2 
(7%) 

 1 
(3%) 

 

 
সারণী-১৭ িবে�ষেণ েদখা যায়, �বই সহায়ক বেলেছ ২৬ জন (৯০%)। সহায়ক বেলেছ ২ জন (৭%) এবং েমাটা�িট সহায়ক 

বেলেছ ১ জন (৩%)। 

সারণী-১৮: েকােস �র েময়াদকাল কতিদন হওয়া উিচত: 

welq েকােস �র েময়াদকাল  

15 w`b 30w`b 45w`b 2gvm 3 gvm 
েকােস �র েময়াদকাল কতিদন হওয়া 
উিচত  

4  
(14%) 

16 
(55%) 

 1 
(3%) 

6  
(21%) 

2 
(7%) 

 
সারণী-১৮ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস �র েময়াদ ১৫ িদন হওয়া উিচত বেলেছ ৪ জন (১৪%), েময়াদ ৩০ িদন হওয়া উিচত 

বেলেছ ১৬ জন (৫৫%), ৪৫ িদেনর িবষেয় মত িদেয়েছ ১ জন (৩%), ২মাস বেলেছ ৬ জন (২১%) এবং ৩মাস বেলেছ ২ জন 
(৭%)। 
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সারণী-১৯: ভিব�েত এ ধরেনর েকােস � আর িক িক িবষয় অ�� �� করা যায়। 

আর িক িক িবষয় অ�� �� করা যায় 

বাংলােদেশর সংিবধান 

মাইনরস অ�া�স 

িপিপএ এবংিপিপআর-২০০৮ স�েক� িব�ািরত ধারনা, ই-িজিপ, ই-নিথ িবষেয় লংেকাস � 

�িম আইন-২০২৩ , মাদক িনয়�ন আইন, �বেদিশক কম �সং�ান ও পিরেবশ আইন ইত�ািদ অ�� �� করা েযেত পাের 

িলডারিশেপর উপর �াস 
 

৫.৪ আবাসন �ব�াপনা স�েক� মতামত: AvevwmK �ব�া fvj Z‡e wb‡¤œv³ mycvwik¸‡jv ev Í̄evqb Ki‡j †mevi gvb 
AviI evo‡e বেল �িশ�ণাথ�গণ উে�খ কেরন: 

 �েত�ক কে� আলাদা আলাদা আলনার �ব�া করা।  
 েটিবল �া� এর �ব�া করা। 
 হাউজ িকিপং সািভ �স আরও আ�িরক হেত হেব। 
 গীজােরর �ব�া করা। 
 েমাবাইল চােজ�র জ� �িট িপনসেকট �েয়াজন। 
 েবডিসট, বািলশ কভার �িত স�ােহ পিরবত�ন করা �েয়াজন। 
 মশারী, চাদর, বািলশ কভার অেনক �রােনা ও েছড়া এ�েলা পিরবত�ন করা েযেত পাের। 
 টয়েলটসহ �ম পির�ার পির�� িনয়িমত �েয়াজন।  
 েহাে�েলর চারপােশর ময়লা আবজ�না পির�ার �েয়াজন। 
 ওয়াইফাই �� হওয়া �েয়াজন বেল মেন কির। 

 
৫.৫ ডাইিনং �ব�াপনা স�েক� আপনার মতামত:  

 ডাইিনং �ব�াপনা ভােলা িছল। তেব চা িবরিত / না�া �হেনর মান ভােলা িছল না। 
 রা�াঘর পির�ার পির�� �েয়াজন। 
 হ�া�ওয়াশ সব সময় রাখার �ব�া করা �েয়াজন। 
 ডাইিনং �ব�াপনা ভােলা, খা� তািলকায় টক দই থাকেল আেরা ভােলা হেতা। 
 ডাইিনং �ব�াপনা �ব ভােলা িছল এবং খাবােরর মানও অত�� ভােলা িছল। 

 

৫.৬ েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা স�েক� মতামত:  

 েকাস � পিরচালক ও অ�া� সম�য়কারীগণ সবাই আ�িরক িছল।  
 েকাস � �ব�াপনা অত�� সে�াষজনক। এই রকম েকােস �র আেয়াজন �িত বৎসর অ�ত একবার করা উিচত।  
 েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা �েগাপেযাগী িছল। 
 যেথ� �াসি�ক, সময়াপেযাগী এবং �গিতশীল। 
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ষ� অ�ায় 
ইউিনয়ন পিরষদ সিচবগেণর ‘�িনয়ািদ �িশ�ণ’ েকাস � 

 

৬. ইউিনয়ন পিরষদ সিচবগেণর �িনয়ািদ �িশ�ণ েকাস � 

৬.১ েকাস � স�েক� িব�ািরত: ইউিনয়ন পিরষদ সিচবগেণর �িনয়ািদ �িশ�ণ গত ০৮ আগ�-১৮ িডেস�র, ২০২৩ পয©� েমাট 
৩ িট �াচ এনআইএলিজেত অ�ি�ত হয়। এেত েমাট ১১৯ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরন। েকােস � অংশ�হণকারী �িশ�ণাথ�েদর 
৪৫ না�ােরর একই ��পে�র মা�েম �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� ��ায়ন পরী�া ইআরিপ সফটওয়�ার �বহার কের �হণ করা হয়। 
এছাড়া �িশ�ণাথ�গেণর মা�েম েকাস � ��ায়ন করা হয়। সকল ��ায়ন ফলাফল ধারাবািহকভােব িনে� আেলাচনা করা হেলা। 

সারণী-২০: �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল: 

�া� না�ার �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন 

�া� না�ার 
না�ােরর  

শতকরা হার 
�িশ�ণাথ�র  

সং�া 
�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

�িশ�ণাথ�র  
সং�া 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

০১-০৫ ০২-১১ ৩১ ২৬ ০০ ০০ 
০৬-১০ ১৩-২২ ০৮ ০৭ ০০ ০০ 
১১-১৫ ২৪-৩৩ ১৫ ১৩ ০০ ০০ 
১৬-২০ ৩৬-৪৪ ৩২ ২৭ ০০ ০০ 
২১-২৫ ৪৭-৫৬ ৩২ ২৭ ০০ ০০ 
২৬-৩০ ৫৮-৬৭ ০১ ০১ ০১ ০১ 
৩১-৩৫ ৬৯-৭৮ ০০ ০০ ২২ ১৮ 
৩৬-৪০ 80-৮৯ ০০ ০০ ৫৩ ৪৫ 
৪১-৪৫ ৯১-১০০ ০০ ০০ ৪৩ ৩৬ 

  
১১৯ ১০০ ১১৯ ১০০ 

 

সারণী-২০ পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ১১৯ জেনর মে� ০১-০৫ না�ার েপেয়েছন ৩১ জন 
(২৬%)। ০৬-১০ না�ার েপেয়েছন ০৮ জন (০৭%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছন ১৫ জন (১৩%)। ১৬-২০ না�ার েপেয়েছন ৩২ জন 
(২৭%)। ২১-২৫ না�ার েপেয়েছন ৩২ জন (২৭%)। ২৬-৩০ না�ার েপেয়েছন ০১ জন (০১%) এবং অংশ�হণকারীগেণর মে� 
েকউই ৩১-৪৫ এর মে� েকান না�ার পায়িন। 

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ১১৯জেনর মে� ০১-২৫ এর মে� েকউই না�ার পায়িন। ২৬-৩০ না�ার 
েপেয়েছন ০১ জন (০১%)। ৩১-৩৫ না�ার েপেয়েছন ২২ জন (১৮%)। ৩৬-৪০ না�ার েপেয়েছন ৫৩ জন (৪৫%) এবং ৪১-৪৫ 
না�ার েপেয়েছন ৪৩ জন (৩৬%)।  
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৬.২ �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল চােট �র মা�েম �লনা�লক আেলাচনা: এখােন েমাট ৪৫ না�ারেক 
িতনিট ভােগ ভাগ করা হেয়েছ, যার মে� ১-১৫ না�ারেক একিট, ি�তীয় ভাগ ১৬-৩০ এবং তৃতীয় ভাগ ৩১-৪৫ না�ার। উ� না�ােরর 
িভি�েত �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� �া� না�ার �াি�র হার িবভাজন কের আেলাচনা করা হেয়েছ।  

চাট �-৫: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন 

 
চাট �-৫ িবে�ষেণ েদখা যায়, ১১৯ জন �িশ�ণাথ�র মে� �িশ�ণ �ব � ��ায়ন পরী�ায় ১-১৫ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া 

৫৪ জন (৪৫%)। ১৬-৩০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৬৫ জন (৫৫%) এবং ৩১-৪৫ এর মে� েকউই না�ার �া� হনিন।  

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ১১৯ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� ০১-১৫ না�ার �া� 
�িশ�ণাথ�র সং�া ০ জন। ১৬-৩০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ০১ জন (০১%) এবং ৩১-৪৫ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া 
১১৮ জন (৯৯%)।  

সািব �ক পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ০১-১৫ না�ার �াি�র সং�া িছল ৫৪ জন (৪৫%); যা 
�িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় কেম হেয়েছ ০ জন (০%)। �িশ�ণ �ব � ১৬-৩০ না�ার �াি�র সং�া িছল ৬৫ জন (৫৫%); যা 
�িশ�ণ পরবত� ��ায়েন কেম হেয়েছ ০১ জন (০১%)। অপরিদেক না�ার েবিশ �াি�র সং�া অথ �াৎ ৩১-৪৫; যা �িশ�ণ �ব �বত� 
পরী�ায় িছল ০ জন (০%); �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় বৃি� েপেয় হেয়েছ ১১৮ জন (৯৯%)। এেত �মািনত হয় েয, 
�িশ�ণ �েব �র েচেয় �িশ�ণ পরবত� �িশ�ণাথ�গেণর �ান বা �� উ�র দােনর দ�তা বৃি� েপেয়েছ। 

৬.৩. েকাস � ��ায়ন: �িশ�ণ েকােস �র �াসি�কতা, দা�িরক দািয়� পালেন উপেযািগতা এবং েপশাগত দািয়� ও দৃি�ভ�ী 
পিরবত�ন স�িক�ত ��ায়ন 

সারণী-২১: েকােস �র িবষয়ব� দািয়�পালেন কত�� �াসি�ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
অত�� �াসি�ক ৯৯ ৮৩ 
�াসি�ক ১৫ ১৩ 
েমাটা�িট �াসি�ক ০৫ ০৪ 

 

সারণী-২১ পয �ােলাচনায় েদখা যায়, েকােস �র িবষয়ব� তােদর জ� অত�� �াসি�ক িছল বেলেছন ৯৯ জন (৮৩%), �াসি�ক 
বেলেছন ১৫ জন (১৩%) এবং েমাটা�িট �াসি�ক বেলেছন ০৫ জন (০৪%)। 

০
২০
৪০
৬০
৮০

১০০

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (�ব �)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (পরবত�)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

০১-১৫ ১৫ ৫২ ০ ০
১৬-৩০ ১৪ ৪৮ ২ ৭
৩১-৪৫ ০ ০ ২৭ ৯৩

১৫

৫২

০ ০
১৪

৪৮

২ ৭০ ০

২৭

৯৩

�ি
শ�

ণাথ
�র

সং
�

া১
১৯

জন

�িশ�ণ �ব �ও পরবত� ��ায়ন
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সারণী-২২: েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ১০৭ ৯০ 
সহায়ক ১২ ১০ 
েমাটা�িট সহায়ক ০ ০ 

 

সারণী-২২ পয �ােলাচনায় েদখা যায়, েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক 
বেলেছ ১০৭ জন (৯০%), সহায়ক হেয়েছ বেলেছন ১২ জন (১০%) এবং েমাটা�িট সহায়ক বেলেছন ০ জন (০%)। 

সারণী-২৩: �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ১০৮ ৯১ 
সহায়ক ১০ ০৮ 
েমাটা�িট সহায়ক ২ ১ 

 

সারণী-২৩ পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক জানেত চাইেল �বই 
সহায়ক বেলেছন ১০৮ জন (৯১%) এবং সহায়ক বেলেছন ১০ জন (০৮%) এবং েমাটা�িট সহায়ক বেলেছন ২ জন (১%)। 

৬.৪ ভিব�েত এ ধরেণর েকােস � কী কী িবষয় অ�� �� করা যায়: 

 �বহািরক �াস আরও েবিশ অ�� �� করা �েয়াজন। 
 অিফিসয়াল আচরণ শৃংখলা, �েটাকল, খাবার খাওয়া ও েপাষাক �বহার প�িত িবষয় �� করা। 
 �িতিট েসশন েশেষ ৫ িমিনট �� উ�র আেলাচনা করা। 
 ইউিপ সিচবেদর মে� েথেক েজলাওয়াির ে�ইনার �তির�ব �ক তােদর মা�েম িক� েসশন পিরচালনা করা। 
 হােত কলেম �ক� �হণ েথেক বা�বায়ন �ি�য়া, বােজট �তির, ওয়াড � সভা, বােজট সভা, ক�াশবিহ িলখন, এএফএস 

�তির, �াম আদালেতর মক �ায়াল ইত�ািদ িশখােল েবিশ ভােলা হয়। 
 অিফস �ব�াপনা িডিজটালাইজড করার প�িত। 
 িরে�সাস � �িশ�ণ �দান করা েযেত পাের। 
 কি�উটাের আরও �িশ�ণ দরকার মেন কির। 
 জ� মৃ�� িনব�ন িবষেয় অিধক �াস �েয়াজন। 

৬.৫ আবাসন �ব�া স�েক� মতামত: 

 মশারী, চাদর, বািলশ কভার অেনক �রেনা ও েছড়া এ�েলা পিরবত�ন করা েযেত পাের। 
 েবডিশট, বািলশ কভার স�াহ পর পর পিরবত�ন করা �েয়াজন। 
 টয়েলটসহ �ম পির�ার পির�� িনয়িমত �েয়াজন।  
 িগজার এবং �েয়াজেন গরম পািনর েসবা �েয়াজন। 
 �ম�েলা এিস থাকেল ভােলা হেতা। 
 েহাে�ল ভবেন েমাবাইল েনটওয়�াক পাওয়া যায় না এ সম�া সমাধান করা �েয়াজন।  
 েহাে�েল সাব ��িণক ই�ারেনট �ব�া থাকা দরকার। 
 সািভ ©স �দানকারীেদর িনধ �ািরত েপাষাক থাকা এবং তােদর �েয়াজনীয় �িশ�ণ �েয়াজন। 
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৬.৬ ডাইিনং �ব�াপনা 

 ে�ট, বািট, �াস অপির�ার থােক; 
 রা�াঘর পির�ার পির�� থাকা �েয়াজন; 
 হ�া� ওয়াশ সব সময় রাখার �ব�া করা �েয়াজন; 

৬.৭ েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা স��েক মতামত: 

 েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা অত�� �শংসনীয়। 
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স�ম অ�ায় 
িহসাব সহকারী কাম-কি�উটার অপােরটরগেণর ‘ইউিনয়ন পিরষদ �শাসন ও আিথ �ক �ব�াপনা’ েকাস � 

 
৭. িহসাব সহকারী কাম-কি�উটার অপােরটরগেণর ‘ইউিনয়ন পিরষদ �শাসন ও আিথ �ক �ব�াপনা’ �িশ�ণ 

৭.১.১ েকাস � স�েক� িব�ািরত: ইউিনয়ন পিরষদ িহসাব সহকারী কাম-কি�উটার অপােরটরগেণর ‘ইউিনয়ন পিরষদ �শাসন 
ও আিথ �ক �ব�াপনা’ �িশ�ণ গত ২০-২৪ আগ� ও ২৭-৩১ আগ� ২িট �াচ এনআইএলিজেত অ�ি�ত হয়। ২িট �ােচর ��ায়ন 
ফলাফল দািখল হেয়েছ। েকােস � অংশ�হণকারী �িশ�ণাথ�েদর �াচ-১ এ �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন আলাদা 
��পে�র মা�েম স�� করা হেয়েছ। �াচ-২ এ একই ��পে�র মা�েম �িশ�ষণ �ব �বত� ও পরবত� ��ায়ন পরী�া �হণ করা 
হয়। �িট �ােচ ২৫ না�ােরর ��ায়ন পরী�া অ�ি�ত হয় । এছাড়া �িশ�ণাথ�গেণর মা�েম েকাস � ��ায়ন করা হয়। সকল 
��ায়ন ফলাফল ধারাবািহকভােব িনে� আেলাচনা করা হেলা। 

সারণী-২৪: �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল: 

�া� না�ার �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন 

�া� না�ার 
না�ােরর  

শতকরা হার 
�িশ�ণাথ�র  
সং�া (�ব �) 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

�িশ�ণাথ�র  
সং�া (পরবত�) 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

০১-০৫ ০৪-২০ ০১ ০২ ০৪ ০৭ 
০৬-১০ ২৪-৪০ ২১ ৩৬ ২৩ ৪০ 
১১-১৫ ৪৪-৬০ ৩২ ৫৫ ২৪ ৪১ 
১৬-২০ ৬৪-৮০ ০৪ ০৭ ০৭ ১২ 
২১-২৫ ৮৪-১০০ 0০ ০০ ০০ ০০ 

  
৫৮ ১০০ ৫৮ ১০০ 

 

সারণী-২৪ পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ৫৮ জন অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� ০১-০৫ না�ার 
�া� �িশ�ণাথ�র সং�া ০১ জন (০২%)। ০৬-১০ না�ার েপেয়েছন ২১ জন (৩৬%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছন ৩২ জন (৫৫%)। 
১৬-২০ না�ার েপেয়েছন ০৪ জন (০৭%)। ২১-২৫ না�ার েকউই �া� হনিন। 

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ৫৮ জন অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� ০১-০৫ এর মে� না�ার েপেয়েছ ০৪ 
জন (০৭%) । ০৬-১১ না�ার েপেয়েছ ২৩ জন (৪০%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছন ২৪ জন (৪১%)। ১৬-২০ না�ার েপেয়েছন ০৭ জন 
(১২%)। তেব েকউই ২১-২৫ না�ার পানিন।  
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৭.১.২ �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল চােট �র মা�েম �লনা�লক আেলাচনা: এখােন েমাট ২৫ না�ারেক 
িতনিট ভােগ ভাগ করা হেয়েছ, যার মে� ১-১০ না�ারেক একিট, ি�তীয় হে� ১১-২০ এবং তৃতীয়িট ২১-২৫ না�ার। উ� না�ােরর 
িভি�েত �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� �া� না�ার �াি�র হার িবভাজন কের আেলাচনা করা হেয়েছ। যা িন��প- 

চাট �-৬: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন 

 
চাট �-৬ িবে�ষেণ েদখা যায়, ৫৮ জন �িশ�ণাথ�র মে� �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়েন ১-১০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ২২ 

জন (৩৮%)। ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ� সং�া ৩৬ জন (৬২%) এবং ২১-২৫ না�ার েকউই �া� হনিন।  

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ৫৮ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� ১-১০ না�ার �া� 
�িশ�ণাথ�র সং�া ২৭ জন (৪৭%)। ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৩১ জন (৫৩%) এবং ২১-২৫ না�ার েকউই �া� 
হনিন।  

সািব �ক পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ১-১০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া িছল ২২ জন 
(৩৮%); যা �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় বৃি� েপেয় হেয়েছ ২৭ জন (৪৭%)। �িশ�ণ �ব � ��ায়েন ১১-২০ না�ার �াি�র 
সং�া িছল ৩৬ জন (৬২%); যা �িশ�ণ পরবত� ��ায়েন কেম হেয়েছ ৩১ জন (৫৩%)।  

সািব �ক ��ায়েন েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত�র েচেয় �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় �া� না�ােরর পিরমােন িক�টা পাথ �ক� 
রেয়েছ। পাথ �েক�র কারণ অ�স�ােন েদখায় যায় ২িট �ােচর মে� ১িট �ােচ �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়েন একই �� �বহার 
করা হেয়েছ। িক� অপর ১িট �ােচ �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়েন িভ� �� �বহার করা হেয়েছ। এেত িভ� 
�� �বহার করায় �িশ�ণাথ�গণ �া� না�ার �েব �র েচেয় পরবত� ��ায়েন িক�টা পাথ �ক� হেয়েছ। 

 

 

 

 

 

�িশ�ণাথ�র
সং�া (�ব �)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

�িশ�ণাথ�র
সং�া (পরবত�)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

০১-১০ ২২ ৩৮ ২৭ ৪৭
১১-২০ ৩৬ ৬২ ৩১ ৫৩
২১-২৫ ০ ০ ০ ০
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৩৮
২৭

৪৭
৩৬

৬২
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৫৩
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া৫
৮

জন

�িশ�ণ �ব �ও পরবত� ��ায়ন
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৭.১.৩ েকাস � ��ায়ন: �িশ�ণ েকােস �র �াসি�কতা, দা�িরক দািয়� পালেন উপেযািগতা এবং েপশাগত দািয়� ও দৃি�ভ�ী 
পিরবত�ন স�িক�ত ��ায়ন 

সারণী-২৫: েকােস �র িবষয়ব� দািয়�পালেন কত�� �াসি�ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
অত�� �াসি�ক ৫০ ৮৬ 
�াসি�ক ০৮ ১৪ 
েমাটা�িট �াসি�ক ০ ০ 

 

সারণী-২৫ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস �র িবষয়ব� তােদর জ� অত�� �াসি�ক িছল বেলেছন ৫০ জন (৮৬%), �াসি�ক 
বেলেছন ০৮ জন (১৪%) এবং েমাটা�িট �াসি�ক েকউই বেলন িন। 

সারণী-২৬: েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ৫৫ ৯৫ 
সহায়ক ০৩ ০৫ 
েমাটা�িট সহায়ক ০ ০ 

 

সারণী-২৬ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক বেলেছ 
৫৫ জন (৯৫%), সহায়ক বেলেছন ০৩ জন (০৫%) এবং েমাটা�িট সহায়ক েকউই বেলন িন। 

সারণী-২৭ �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ৪৫ ৭৮ 
সহায়ক ১০ ১৭ 
েমাটা�িট সহায়ক ৩ ৫ 

 

সারণী-২৭ িবে�ষেণ েদখা যায়, �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক 
বেলেছন ৪৫ জন (৭৮%) এবং সহায়ক বেলেছন ১০ জন (১৭%)। েমাটা�িট সহায়ক বেলেছন ০৩ জন (০৫%)। 

৭.১.৪ ভিব�েত এ ধরেণর েকােস � কী কী িবষয় অ�� �� করা যায়: 

 �ােস �িশ�কেদর আর ও েবিশ সময় িদেত হেব।  
 অ�শীলন �াস বৃি� করেত হেব। 
 িবিভ� েরিজ�ার হােত কলেম �িশ�েণর �ব�া করা েযেত পাের।  

৭.১.৫ েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা স��েক মতামত: 

েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা অেনক ভােলা িছল। অেনক দ�তার সােথ েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা করা 
হেয়েছ।  
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৭.২ িহসাব সহকারী কাম-কি�উটার অপােরটরগেণর ‘�িনয়ািদ �িশ�ণ’ 

৭.২.১ েকাস � স�েক� িব�ািরত: ইউিনয়ন পিরষদ িহসাব সহকারী কাম-কি�উটার অপােরটরগেণর গত ২৯ অে�াবর-১২ 
নেভ�র ও ১৯ নেভ�র-০৩ িডেস�র, ২০২৩ ি�. ১৫ িদন �ািপ ২িট �ােচ ‘�িনয়ািদ �িশ�ণ’ এনআইএলিজেত অ�ি�ত হয়। ২িট 
�ােচর ��ায়ন ফলাফল দািখল হেয়েছ। ২িট �ােচ অংশ�হণকারী সং�া ৫৯ জন। েকােস � অংশ�হণকারী �িশ�ণাথ�েদর ২৫ 
না�ােরর একই ��পে�র মা�েম �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� ��ায়ন পরী�া �হণ করা হয়। এছাড়া �িশ�ণাথ�গেণর মা�েম 
েকাস � ��ায়ন করা হয়। সকল ��ায়ন ফলাফল ধারাবািহকভােব িনে� আেলাচনা করা হেলা। 

সারণী-২৮: �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল: 

�া� না�ার �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন 

�া� না�ার 
না�ােরর  

শতকরা হার 
�িশ�ণাথ�র  
সং�া (�ব �) 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

�িশ�ণাথ�র  
সং�া (পরবত�) 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

০১-০৫ ০৪-২০ ০০ ০০ ০০ ০০ 
০৬-১০ ২৪-৪০ ২৪ ৪১ ০ ০০ 
১১-১৫ ৪৪-৬০ ৩১ ৫২ ০৭ ১২ 
১৬-২০ ৬৪-৮০ ০৪ ০৭ ২৪ ৪১ 
২১-২৫ ৮৪-১০০ 0০ ০০ ২৭ ৪৭ 

  
৫৯ ১০০ ৫৮ ১০০ 

 

সারণী-২৮ পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ৫৯ জন অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� ০১-০৫ না�ার 
�া� �িশ�ণাথ�র সং�া ০০ জন (০০%)। ০৬-১০ না�ার েপেয়েছন ২৪ জন (৪১%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছন ৩১ জন (৫২%)। 
১৬-২০ না�ার েপেয়েছন ০৪ জন (০৭%)। েকােনা �িশ�ণাথ�ই ২১-২৫ না�ার �া� হনিন।  

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ৫৮ জন অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� ০১-০৫ এর মে� না�ার েপেয়েছ ০০ 
জন (০০%) । ০৬-১১ না�ার েপেয়েছ ০০ জন (০০%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছন ০৭ জন (১২%)। ১৬-২০ না�ার েপেয়েছন ২৪ জন 
(৪১%)। ২১-২৫ না�ার েপেয়েছন ২৭ জন (৪৭%)।  
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৭.২.২ �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল চােট �র মা�েম �লনা�লক আেলাচনা: এখােন েমাট ২৫ না�ারেক 
িতনিট ভােগ ভাগ করা হেয়েছ, যার মে� ১-১০ না�ারেক একিট, ি�তীয় হে� ১১-২০ এবং তৃতীয়িট ২১-২৫ না�ার। উ� না�ােরর 
িভি�েত �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� �া� না�ার �াি�র হার িবভাজন কের আেলাচনা করা হেয়েছ। যা িন��প- 

চাট �-৭: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন 

 
চাট �-৭ িবে�ষেণ েদখা যায়, ৫৯ জন �িশ�ণাথ�র মে� �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়েন ১-১০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ২৪ 

জন (৪১%)। ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ� সং�া ৩৫ জন (৫৯%) এবং ২১-২৫ না�ার েকউই �া� হনিন।  

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ৫৮ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� ১-১০ না�ার �া� 
�িশ�ণাথ�র সং�া ০০ জন (০০%)। ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৩১ জন (৫৩%) এবং ২১-২৫ না�ার �া� 
�িশ�ণাথ�র সং�া ২৭ জন (৪৭%)।  

সািব �ক পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ১-১০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া িছল ২৪ জন 
(৪১%); যা �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় �াস েপেয় হেয়েছ ০০ জন (০০%)। �িশ�ণ �ব � ��ায়েন ১১-২০ না�ার �াি�র 
সং�া িছল ৩৫ জন (৫৯%); যা �িশ�ণ পরবত� ��ায়েন কেম হেয়েছ ৩১ জন (৫৩%)। অপরিদেক না�ার েবিশ �াি�র সং�া 
অথ �াৎ ২১-২৫ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় েকউই �া� হনিন িক� �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পির�ায় ২৭ জন (৪৭%) ২১-২৫ না�ার 
�া� হেয়েছন।  

সািব �ক ��ায়েন েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত�র েচেয় �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় �া� না�ােরর পিরমান েবশী। এেত 
�মািনত হয় েয, �িশ�ণ �েব �র েচেয় �িশ�ণ পরবত� �িশ�ণাথ�গেণর �ান বা �� উ�র দােনর দ�তা বৃি� েপেয়েছ। 

 

 

 

 

 

�িশ�ণাথ�র
সং�া (�ব �)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

�িশ�ণাথ�র
সং�া (পরবত�)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

০১-১০ ২৪ ৪১ ১ ২
১১-২০ ৩৫ ৫৯ ৩১ ৫৩
২১-২৫ ০ ০ ২৭ ৪৬

২৪

৪১

১ ২

৩৫

৫৯

৩১

৫৩
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৭.২.৩ েকাস � ��ায়ন: �িশ�ণ েকােস �র �াসি�কতা, দা�িরক দািয়� পালেন উপেযািগতা এবং েপশাগত দািয়� ও দৃি�ভ�ী 
পিরবত�ন স�িক�ত ��ায়ন 

সারণী-২৯: েকােস �র িবষয়ব� দািয়�পালেন কত�� �াসি�ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
অত�� �াসি�ক ৫১ ৮৬ 
�াসি�ক ০৭ ১২ 
েমাটা�িট �াসি�ক ০ ০ 
অ�পি�ত ১ ০২ 

 

সারণী-২৯ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস �র িবষয়ব� তােদর জ� অত�� �াসি�ক িছল বেলেছন ৫১ জন (৮৬%), �াসি�ক 
বেলেছন ০৭ জন (১২%), েমাটা�িট �াসি�ক েকউই বেলন িন এবং ১ জন (২%) �িশ�ণাথ� অ�পি�ত িছেলন। 

সারণী-৩০: েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ৫৪ ৯২ 
সহায়ক ০৪ ০৬ 
েমাটা�িট সহায়ক ০ ০ 
অ�পি�ত ১ ০২ 

 

সারণী-৩০ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক বেলেছ 
৫৪ জন (৯২%), সহায়ক বেলেছন ০৪ জন (০৬%), েমাটা�িট সহায়ক েকউই বেলন িন এবং অ�পি�ত িছেলন ১ জন (২%)। 

সারণী-৩১ �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ৫৫ ৯৩ 
সহায়ক ০৩ ০৫ 
েমাটা�িট সহায়ক ০ ০ 
অ�পি�ত ১ ০২ 

 

সারণী-৩১ িবে�ষেণ েদখা যায়, �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক 
বেলেছন ৫৫ জন (৯৩%) এবং সহায়ক বেলেছন ০৩ জন (০৫%), েমাটা�িট সহায়ক েকউই বেলিন এবং অ�পি�ত িছেলন ০১ জন 
(০২%)। 

৭.২.৪ ভিব�েত এ ধরেণর েকােস � কী কী িবষয় অ�� �� করা যায়: 

 ওেয়বেপাট �াল �বহার প�িত।  
 অ�শীলন �াস বৃি� করেত হেব। 
 কি�উটার ও ই-নিথ । 
 িডিজটাল প�িতেত েহাি�ং �া� আদায় প�িত। 
 েনাট, প� িলখন ও �াম আদালত স�েক� অ�শীলন। 
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৭.২.৫ আবাসন �ব�া: 
আবাসন �ব�ািদ স�েক� মতামত �দােনর ে�ে� �িশ�ণাথ�গণ সে�াষজনক, েমাটা�িট ভােলা, �বই ভােলা এবং ক��েলার 

আসবাবপ� �বই ভােলা মােনর ইত�ািদ বেল মতামত �কাশ কেরেছন। তেব িফড�াক িহেসেব �িত স�ােহ বাথ�ম পির�ার এবং 
�িতিদন ক��েলা পির�ার করার পরামশ � িদেয়েছন। 
 

৭.২.৬ ডাইিনং �ব�াপনা 
ডাইিনং �ব�াপনা স�েক� মতামত �দােনর ে�ে� �িশ�ণাথ�গণ অত�� সে�াষজনক, �বই ভােলা, ভােলা ইত�ািদ বেল 

তােদর মতামত �কাশ কেরেছন। �িশ�ণাথ�গণ অত�� মেনারম পিরেবেশ খাবার পিরেবশেনর �শংসা কেরেছন। তেব, খাবার েশেষ 
�িশ�ণাথ�গেণর � � ে�ট, বািট ইত�ািদ �েয় রাখার �ব�া করার ��াব কেরেছন। উে��, �িশ�ণাথ�গণ েমস কিমিটর মা�েম 
িনেজরা িনেজেদর খাবােরর �ব�া কেরেছন এবং �িশ�ণাথ�গণ েসলফ সািভ �স িহেসেব িনেজর খাবার িনেজ সং�হ এবং খাবার 
ে�ট, বািট েপৗে� েদয়ার দািয়�ও পালন কেরেছন। 
 

৭.২.৭ েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা স��েক মতামত: 

েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা অেনক ভােলা িছল। অেনক দ�তার সােথ েকাস � পিরচালনা ও সািব �ক �ব�াপনা করা 
হেয়েছ।  
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অ�ম অ�ায় 
উপেজলা িরেসাস � িটম (ইউআরিট) সদ�গেণর ‘�িশ�ক �িশ�ণ’ েকাস � 

 
৮. উপেজলা িরেসাস � িটম (ইউআরিট) সদ�গেণর ‘�িশ�ক �িশ�ণ’ েকাস � 
 

৮.১ েকাস � স�েক� িব�ািরত: �ানীয় স�দ আহরণ ও বােজট �ব�াপনা িবষয় �িশ�ণ েকাস � উপেজলা পযা ©েয় বা�বায়েন 
�িবধােথ � উপেজলা িরেসাস � িটম (ইউআরিট) সদ�গেণর জ� ১ (এক) িদন �ািপ �ম অ�াপ �বহার কের অনলাইেন �িশ�ক 
�িশ�ণ েকােস �র আেয়াজন করা হেয়েছ। �িশ�ণিট েজলা পযা ©েয় েজলা িরেসাস � িটেমর (িডআরিট) সহেযািগতায় বা�বায়ন করা 
হেয়েছ। বা�বািয়ত �িশ�ণ�েলার মে� ২িট েজলা (�িম�া ও েনায়াখালী) েথেক ২িট �িশ�েণর েকাস � ��ায়ন ফলাফল পাওয়া 
েগেছ। েকাস � ২িট গত ১৯ অে�াবর ও ০৫ িডেস�র, ২০২৩ এ বা�বায়ন করা হেয়েছ। �িট েকােস � ৭৮ জন ইউআরিট সদ� �িশ�েণ 
অংশ�হণ কেরেছন। �া� মতামত�েলা িনে� উপ�াপন করা হেলাঃ 

৮.২. েকাস � ��ায়ন: �িশ�ণ েকােস �র �াসি�কতা, দা�িরক দািয়� পালেন উপেযািগতা এবং েপশাগত দািয়� ও দৃি�ভ�ী 
পিরবত�ন স�িক�ত ��ায়ন 

সারণী-৩২: েকােস �র িবষয়ব� দািয়�পালেন কত�� �াসি�ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
অত�� �াসি�ক ৬৮ ৮৭ 
�াসি�ক ১০ ১৩ 
েমাটা�িট �াসি�ক ০০ ০০ 

 

সারণী-৩২ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস �র িবষয়ব� তােদর জ� অত�� �াসি�ক িছল বেলেছন ৬৮ জন (৮৭%), �াসি�ক 
বেলেছন ১০ জন (১৩%) এবং েমাটা�িট �াসি�ক েকউই বেলিন। 

সারণী-৩৩: েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ৭৫ ৯৬ 
সহায়ক ০৩ ০৪ 
েমাটা�িট সহায়ক ০০ ০০ 

 

সারণী-২৭ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক বেলেছ 
৭৫ জন (৯৬%), সহায়ক হেয়েছ বেলেছন ০৩ জন (০৪%) এবং েমাটা�িট সহায়ক েকউই বেলিন। 

৮.৩ ভিব�যেত এ ধরেনর েকােস � কী কী িবষয় অ�� �� করা যায়: 

 আগামীেত �িশ�ণ েকােস �র েময়াদ ২-৩ িদন করা েযেত পাের। 
 আিথ �ক �ব�াপনা ও আইিসিট �বহার প�িত। 
 িবিভ� উ�য়ন �ক� বা�বায়েন ত� ��ি� ও সামািজক েযাগােযাগ মা�ম �বহােরর ���। 
 ইউিনয়ন পিরষদস�েহর ওেয়ব েপাট �ােলর যথাযথ �বহার। 
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নবম অ�ায় 
�াম�িলশ বািহনীর দািয়� ও কাযা©বলী 

 
৯. ইউিনয়ন পিরষদ �াম�িলশগেণর ‘�াম�িলশ বািহনীর দািয়� ও কাযা©বলী’ েকাস � 
 

৯.১ েকাস � স�েক� িব�ািরত: ইউিনয়ন পিরষদ �াম�িলশগেণর ‘�াম �িলশ বািহনীর দািয়� কাযা ©বলী’ শীষ �ক �িশ�ণ ৩০িট 
�ােচর ত� �� করা হেয়েছ। ৩০িট �ােচ েমাট ৯৮৬ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরন। েকাস ��েলা মাঠ পযা ©েয় উপেজলা িরেসাস � 
িটম (ইউআরিট) সদ�গেণর সহেযািগতায় বা�বায়ন করা হেয়েছ। েকােস � অংশ�হণকারী �িশ�ণাথ�েদর ২৫ না�ােরর একই 
��পে�র মা�েম �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� ��ায়ন পরী�া �হণ করা হয়। এছাড়া �িশ�ণাথ�গেণর মা�েম েকাস � ��ায়ন করা 
হয়। সকল ��ায়ন ফলাফল ধারাবািহকভােব িনে� আেলাচনা করা হেলাঃ 

সারণী-৩৪: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন 

�া� না�ার �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন 

�া� না�ার 
না�ােরর  

শতকরা হার 
�িশ�ণাথ�র  
সং�া (�ব �) 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

�িশ�ণাথ�র  
সং�া (পরবত�) 

�িশ�ণাথ�র 
শতকরা হার 

01-05 ০৪-২০ ৩৬১ ৩৭ ২৮ ৩ 
06-10 ২৪-৪০ ২৯৮ ৩০ ২২ ২ 
11-15 ৪৪-৬০ ২০৬ ২১ ২২০ ২২ 
16-20 ৬৪-৮০ ১০৬ ১১ ৪৪৬ ৪৫ 
21-25 ৮৪-১০০ ১৫ ২ ২৭০ ২৭ 

  
৯৮৬ ১০০ ৯৮৬ ১০০ 

 
সারণী-৩৪ পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ৯৮৬ জন অংশ�হণ কেরেছন। এেদর মে� ০১-০৫ 

না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৩৬১ জন (৩৭%)। ০৬-১০ না�ার েপেয়েছ ২৯৮ জন (৩০%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছ ২০৬ জন 
(২১%)। ১৬-২০ না�ার েপেয়েছ ১০৬ জন (১১%) এবং ২১-২৫ না�ার েপেয়েছ ১৫ জন (০২%)।  

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ৯৮৬ জেনর মে� ০১-০৫ না�ার েপেয়েছ ২৮ জন (০৩%)। ০৫-১০ এর মে� 
না�ার েপেয়েছ ২২ জন (২%)। ১১-১৫ না�ার েপেয়েছন ২২০ জন (২২%)। ১৬-২০ না�ার েপেয়েছন ৪৪৬ জন (৪৫%)। ২১-২৫ 
না�ার েপেয়েছন ২৭০ জন (২৭%)।  
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৯.২ �িশ�ণ �ব �বত� ও �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন ফলাফল চােট �র মা�েম �লনা�লক আেলাচনা: এখােন েমাট ২৫ না�ারেক 
িতনিট ভােগ ভাগ করা হেয়েছ যার মে� ১-১০ না�ারেক একিট, ি�তীয়িট ১১-২০ এবং অপর ভােগ ২১-২৫ না�ার। উ� না�ােরর 
িভি�েত �িশ�ণ �ব �বত� ও পরবত� �া� না�ার �াি�র হার িবভাজন কের আেলাচনা করা হেয়েছ। যা িন��প- 

চাট �-৯: �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন 

 
চাট �-৯ িবে�ষেণ েদখা যায়, ৯৮৬ জন �িশ�ণাথ� �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ১-১০ 

না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৬৫৯ জন (৬৭%)। ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৩১২ জন (৩২%) এবং ২১-২৫ না�ার 
�া� �িশ�ণাথ�র সং�া ১৫ জন (০২%)।  

অপরিদেক �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় ৯৮৬ জন �িশ�ণাথ� অংশ�হণ কেরেছ। এেদর মে� ১-১০ না�ার �া� 
�িশ�ণাথ�র সং�া ৫০ জন (৫%)। ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ�র সং�া ৬৬৬ জন (৬৮%) এবং ২১-২৫ না�ার �া� 
�িশ�ণাথ�র সং�া ২৭০ জন (২৭%)।  

সািব �ক পয �ােলাচনায় েদখা যায়, �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ১-১০ না�ার �াি�র সং�া িছল ৬৫৯ জন (৬৭%); যা 
�িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় কেম হেয়েছ ৫০ জন (৫%)। �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় ১১-২০ না�ার �া� �িশ�ণাথ� িছল ৩১২ 
জন (৩২%); যা পরবত� ��ায়ন পরী�ায় হেয়েছ ৬৬৬ জন (৬৮%) এবং না�ার েবিশ �াি�র সং�া অথ �াৎ ২১-২৫ �িশ�ণ 
�ব �বত� পরী�ায় িছল ১৫ জন (২%); যা �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় বৃি� েপেয় হেয়েছ ২৭০ জন (২৭%)। এেত �মািনত হয় 
েয, �িশ�ণ �েব �র েচেয় �িশ�ণ পরবত� �িশ�ণাথ�গেণর �ান বা �� উ�র দােনর দ�তা বৃি� েপেয়েছ। 

 

 

 

 

 

 

০
১০০
২০০
৩০০
৪০০
৫০০
৬০০
৭০০

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (�ব �)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

�িশ�ণাথ�র 
সং�া (পরবত�)

�িশ�ণাথ�র
শতকরা হার

০১-১০ ৬৫৯ ৬৭ ৫০ ৫
১১-২০ ৩১২ ৩২ ৬৬৬ ৬৮
২১-২৫ ১৫ ২ ২৭০ ২৭

৬৫৯

৬৭ ৫০ ৫

৩১২

৩২

৬৬৬

৬৮১৫ ২

২৭০

২৭

�ি
শ�

ণা
থ�

র
সং

�
া৯

৮৬
জন
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৯.৩. েকাস � ��ায়ন: �িশ�ণ েকােস �র �াসি�কতা, দা�িরক দািয়� পালেন উপেযািগতা এবং েপশাগত দািয়� ও দৃি�ভ�ী 
পিরবত�ন স�িক�ত ��ায়ন 

সারণী-৩৫ েকােস �র িবষয়ব� দািয়�পালেন কত�� �াসি�ক। 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
অত�� �াসি�ক ৭১০ ৭২ 
�াসি�ক ২৩৫ ২৪ 
েমাটা�িট �াসি�ক ৪১ ০৪ 

 

সারণী-৩৫ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস �র িবষয়ব� তােদর জ� অত�� �াসি�ক িছল বেলেছন ৭১০ জন (৭২%), �াসি�ক 
বেলেছন ২৩৫ জন (২৪%) এবং েমাটা�িট �াসি�ক বেলেছন ৪১ জন (০৪%)। 

সারণী-৩৬ েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ৭৫০ ৭৬ 
সহায়ক ১৮০ ১৮ 
েমাটা�িট সহায়ক ৫৬ ০৬ 

 
সারণী-৩৬ িবে�ষেণ েদখা যায়, েকােস � অংশ�হণ দা�িরক দািয়� পালেন কত�� সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক বেলেছ 

৭৫০ জন (৭৬%), সহায়ক হেয়েছ বেলেছন ১৮০ জন (১৮%) এবং েমাটা�িট সহায়ক বেলেছন ৫৬ জন (০৬%)। 

সারণী-৩৭ �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক: 

�াসি�কতা উ�রদাতা শতকরা হার 
�বই সহায়ক ৭৮০ ৭৯ 
সহায়ক ১৪৬ ১৫ 
েমাটা�িট সহায়ক ৬০ ০৬ 

 
সারণী-৩৭ িবে�ষেণ েদখা যায়, �িশ�ণিট েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবত�েন কতখািন সহায়ক জানেত চাইেল �বই সহায়ক 

বেলেছন ৭৮০ জন (৭৯%) এবং সহায়ক বেলেছন ১৪৬ জন (১৫%)। েমাটা�িট সহায়ক বেলেছ ৬০ জন (০৬%)। 
 

৯.৪ ভিব�েত এ ধরেনর েকােস � কী কী িবষয় অ�� �� করা যায়। 

 �িশ�ণ বােজেট খাবােরর বরা� িছলনা। ��ের খাবােরর �ব�া করা েযেত পাের। 
 �িশ�ণিট সময় উপেযাগী হেয়েছ। �িতবছর এ �িশ�ণ �দান করা েযেত পাের। 
 স�ানী বৃি� ও সময় বৃি� করা �েয়াজন। 
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দশম অ�ায় 
ফলাফল ও �পািরশ 

 
১০. ফলাফল ও �পািরশ: 

১০.১ �িশ�ণ �ব � ও পরবত� ��ায়ন: �ব � ও পরবত� ��ায়ন ফলাফল িবে�ষেণ েদখা যায় �া� ফলাফেল অিধকাংশ 
�িশ�ণাথ�গেণর িবষয়িভি�ক আেলাচনায় �ান ও �� উ�র দােনর দ�তা বৃি� েপেয়েছ। �িশ�ণ �ব �বত� ��ায়ন পরী�ায় গেড় 
সব �িন� না�ার �াি�র শতকরা হার ৬২%। তেব �িশ�ণ পরবত� ��ায়ন পরী�ায় িনধ �ািরত না�ােরর মে� গেড় সেব �া� না�ার 
�াি�র হার ৩২% তেব ম� মােনর না�ার �াি�র শতকরা হার ৫২%।  

১০.২ �িশ�েণ আেলাচ� িবষয় দািয়�পালেন �াসি�কতা: আেলাচ� �িতেবদেন েমাট ১৬৪৬ জন �িশ�ণাথ� িবিভ� �িশ�েণ 
অংশ�হণ কেরেছ। ফলাফল িবে�ষেণ েদখা যায় ৭৩% �িশ�ণাথ� বা�বািয়ত েকাস ��েলা তােদর জ� অত�� �াসি�ক হেয়েছ বেল 
উে�খ কেরেছ। �াসি�ক হেয়েছ বেলেছ ২২% �িশ�ণাথ� এবং েমাটা�িট �াসি�ক বেলেছ মা�র ০৫% �িশ�ণাথ�। এর মা�েম 
�� েয এনআইএলিজ’র �িশ�েণর মা�েম আেলাচ� িবষয়�েলা �িশ�ণাথ�গেণর জ� অত�� �াসি�ক িছল। 

১০.৩ �িশ�েণ অংশ�হণ দািয়� পােলন সহায়তা: ফলাফল িবে�ষেণ েদখা যায় ৭৪% �িশ�ণাথ� �িশ�েণ অংশ�হণ তােদর 
জ� �বই সহায়ক হেয়েছ বেল উে�খ কেরেছ। সহায়ক হেয়েছ বেলেছ ১৯% �িশ�ণাথ� এবং েমাটা�িট সহায়ক বেলেছ মা� ০৭% 
�িশ�ণাথ�। এর মা�েম �� েয এনআইএলিজ’র �িশ�েণর ফেল �িশ�ণাথ�গেণর দা�িরক দািয়� পালেন সহায়তা হে�। 

১০.৪ �িশ�ণ েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবেত� সহায়ক: ফলাফল িবে�ষেণ েদখা যায় ৭৩% �িশ�ণাথ� �িশ�ণিট তােদর 
েপশাগত �ান ও দৃি�ভ�ী পিরবেত� �বই সহায়ক হেয়েছ বেল উে�খ কেরেছ। সহায়ক হেয়েছ বেলেছ ১৮% �িশ�ণাথ� এবং 
েমাটা�িট সহায়ক বেলেছ মা� ০৯% �িশ�ণাথ�। এর মা�েম �� েয এনআইএলিজ’র �িশ�েণর ফেল �িশ�ণাথ�গেণর েপশাগত 
�ান ও দৃি�ভ�ী পিরবেত� সহায়ক হে�। 

১০.৫ ভিব�েত েকাস ��েলােত েযসব িবষয় অ�� �� করার �পািরশ করা হেয়েছ: 

১০.৫.১ উপপিরচালক, �ানীয় সরকার (িডিডএলিজ) ও উপেজলা পিরষেদর কম �চারীগেণর ‘আিথ �ক ও �শাসন �ব�াপনা’ 
েকাস � 

 েবতন িবল, িটএ, িডএ ও িবিভ� িবল ভাউচার ��ত করণ।  
 ই-িজিপ িব�ািরত আেলাচনা। 
 আইবাস++ িবষেয় ধারণা ও �বহার প�িত।  
 িপিপএ ও িপিপআর িবষেয় িব�ািরত আেলাচনা। 
 ই-নিথ িবষয় িব�ািরত আেলাচনা ।  
 আইিসিট িবষেয় িব�ািরত আেলাচনা।  

১০.৫.২ েপৗরসভার েময়র ও েপৗর িনব �াহী কম �কত�াগেণর জ� ‘আিথ �ক �ব�াপনা’ েকাস � 

 কর িনধ �ারণ ও আদায় প�িত অ�শীলন; 
 বািষ �ক ও প�বািষ �ক পিরক�না �ণয়ন অ�শীলন; 
 বােজট ও সংেশািধত বােজট �তির অ�শীলন; 
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১০.৫.৩ িসিট কেপ �ােরশন কাউি�লরগেণর ‘িসিট কেপ �ােরশন স�িক�ত অবিহতকরণ’ েকাস � 

 �িতিট েসশন েশেষ �ে�া�র পেব �র মা�েম ��ায়ন করা; 
 েকােস � �ানীয় সরকার (িসিট কেপ �ােরশন) আইন ২০০৯ স�েক� আরও িব�ািরত ধারণা �দান করা; 
 কাউি�লরেদর পদময �াদা িবষেয় ��� ধারনা �দান করা; 
 েময়র ও কাউি�লর উভেয়র একসােথ �িশ�েণর �ব�া করা; 
 �িশ�েণর সময় বৃি� কের ন�ন কাউি�লরেদর িব�ািরত িশখােল ন�নেদর জ� কাজ করা সহজ হেব; 
 কাউি�লরেদর আইনী অিধকার ও �িতকার েয সব িবষেয় আেলাচনা হেয়েছ তা আেরা িবশদভােব আেলাচনা করা; 
 ন�ন িবষয় অ�� �� করার েচেয় িব�মান িবষেয় অিধক ��� েদয়া; 
 �িত বৎসর কমপে� ১ (এক) বার িবষয় িভি�ক �িশ�েণর �ব�া করা; 
 ভিব�েত কাউি�লরেদর িবেদেশ �িশ�েণর �ব�া করা; 
 অ� িসিট কেপ �ােরশন �মণ বা সরজিমন পিরদশ �েনর সময় বৃি� করা; 
 �িশ�ণকালীন সমেয় েখলা�লা সহ অ�া� িবেনাদেনর �ব�া রাখা; 
 মা�েষর জীবনমান উ�ত করার প�িত এবং িডিজটাল সকল �িবধা িসিট কেপ �ােরশেন �েয়ােগর েকৗশল আেলাচনা করা; 
 কাউি�লেদর �িট, আয়কর �দান, িবিভ� �কে�র ভ�াট �দান ইত�ািদ িবষয় অ�� �� করা; 
 িপিপএ ও িপিপআর িবষেয় িব�ািরত �িশ�ণ েদয়া; 
 েময়র, কাউি�লর ও কম �কত�াগেণর দািয়� ও কায �াবলী িব�ািরত আেলাচনা �েয়াজন; 
 আেলাচক কতৃ©ক আেলাচ� িবষেয়র হ�া�েনাট সরবরাহ করা। 

১০.৫.৪ েপৗর িনব �াহী কম ©কত�াগেণর ‘�িনয়ািদ �িশ�ণ’ 

 বাংলােদেশর সংিবধান  
 মাইনরস অ�া�স  
 িপিপএ ও িপিপআর স�েক� িব�ািরত ধারণা, ই-িজিপ, ই-নিথ িবষেয় লংেকাস � 
 �িম আইন-২০২৩, মাদক িনয়�ন আইন, �বেদিশক কম �সং�ান ও পিরেবশ আইন ইত�ািদ অ�� �� করা েযেত পাের 
 িলডারিশেপর উপর �াস হেত পাের। 

১০.৫.৫ ইউিনয়ন পিরষদ সিচবগেণর ‘�িনয়ািদ �িশ�ণ’ 

 �বহািরক �াস আরও েবিশ অ�� �� করা �েয়াজন। 
 অিফিসয়াল আচরণ শৃংখলা, �েটাকল, খাবার খাওয়া ও েপাষাক �বহার প�িত িবষয় �� করা। 
 �িতিট েসশন েশেষ ৫ িমিনট �� উ�র আেলাচনা করা। 
 ইউিপ সিচবেদর মে� েথেক েজলাওয়াির �িশ�ক �তির�ব �ক তােদর মাে�েম িক� েসশন পিরচালনা করা। 
 হােত কলেম �ক� �হণ েথেক বা�বায়ন �ি�য়া, বােজট �তির, ওয়াড � সভা, বােজট সভা, ক�াশবিহ িলখন, এএফএস 

�তির, �াম আদালেতর মক �ায়াল ইত�ািদ িশখােল েবিশ ভােলা হয়। 
 অিফস �ব�াপনা িডিজটালাইজড করার প�িত। 
 িরে�সাস � �িশ�ণ �দান করা েযেত পাের। 
 কি�উটাের আরও �িশ�ণ দরকার মেন কেরন। 
 জ� মৃ�� িনব�ন িবষেয় অিধক �াস �েয়াজন। 
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১০.৫.৬ ইউিপ িহসাব সহকারী কাম-কি�উটার অপােরটরগেণর ‘�শাসন ও আিথ �ক �ব�াপনা েকাস � ও �িনয়ািদ �িশ�ণ’ 

 �ােস �িশ�কেদর আর ও েবিশ সময় িদেত হেব।  
 অ�শীলন �াস বৃি� করেত হেব। 
 িবিভ� েরিজ�ার হােত কলেম �িশ�েণর �ব�া করা েযেত পাের।  
 ওেয়বেপাট �াল �বহার প�িত।  
 কি�উটার ও ই-নিথ । 
 িডিজটাল প�িতেত েহাি�ং �া� আদায় প�িত। 
 েনাট, প� িলখন ও �াম আদালত স�েক� অ�শীলন। 

১০.৫.৭ উপেজলা িরেসাস � িটম (ইউআরিট) সদ�গেণর ‘�িশ�ক �িশ�ণ’ (অনলাইন) েকাস � 

 আগামীেত �িশ�ণ েকােস �র েময়াদ ২-৩ িদন করা েযেত পাের। 
 আিথ �ক �ব�াপনা ও আইিসিট �বহার প�িত। 
 িবিভ� উ�য়ন �ক� বা�বায়েন ত� ��ি� ও সামািজক েযাগােযাগ মা�ম �বহােরর ���। 
 ইউিনয়ন পিরষদস�েহর ওেয়ব েপাট �ােলর যথাযথ �বহার। 

১০.৫.৮ ইউিপ �াম�িলশগেণর ‘�াম �িলশ বািহনীর দািয়� ও কাযা©বলী’ েকাস � 

 �িশ�েণ ��ের খাবােরর বরা� িছলনা। ��েরর খাবােরর �ব�া করা েযেত পাের। 
 �িশ�ণিট সময় উপেযাগী হেয়েছ। �িতবছর এ �িশ�ণ �দান করা েযেত পাের। 
 স�ানী বৃি� ও সময় বৃি� করা �েয়াজন। 

১০.৬ আবাসন �ব�া (এনআইএলিজ) 

১০.৬.১ জন�িতিনিধ 

 আবাসন �ব�াপনা আেরাও আরামদায়ক ও পির�ার পির�� হওয়া �েয়াজন।  
 িক� িক� �ব�াপনা েযমন এটা� টয়েলট �ব�া রাখা, সকল �েম এিসর �ব�া করা, �রাতন ফ�ােনর পিরবেত� 

ন�ন ফ�ান লাগােনা এবং েহাে�ল ভবেন িলফেটর �ব�া করা ইত�ািদ সংেযাজন করা �েয়াজন।  
 �িতিদন িবছানার চাদর পিরবত�ন করা �েয়াজন।  
 ওয়াশ �ম িনয়িমত পির�ার পির�� রাখা। 

১০.৬.২ কম �কত�া ও কম �চারী 

 �েত�ক কে� আলাদা আলাদা আলনার �ব�া করা।  
 েটিবল �া� এর �ব�া করা।  
 হাউজ িকিপং সািভ �স আরও আ�িরক হেত হেব। 
 িগজােরর �ব�া করা। 
 েমাবাইল চােজ�র জ� �িট িপনসেকট �েয়াজন। 
 েবডিশট, বািলশ কভার �িত স�ােহ পিরবত�ন করা �েয়াজন। 
 মশারী, চাদর, বািলশ কভার অেনক �রেনা ও েছড়া এ�েলা পিরবত�ন করা েযেত পাের। 
 টয়েলটসহ �ম পির�ার পির�� িনয়িমত �েয়াজন।  
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 েহাে�েলর চারপােশর ময়লা আবজ�না পির�ার �েয়াজন। 
 েহাে�েল সাব ��িণক ই�ারেনট �ব�া থাকা দরকার। 
 েহাে�ল ভবেন েমাবাইল েনটওয়�াক পাওয়া যায় না এ সম�া সমাধান করা �েয়াজন।  
 �ম�েলা এিস থাকেল ভােলা হেতা। 
 সািভ ©স �দানকারীেদর িনধ �ািরত েপাষাক থাকা এবং তােদর �েয়াজনীয় �িশ�ণ �েয়াজন। 

১০.৭ ডাইিনং �ব�াপনা 

 খাবােরর মান ভাল তেব পিরেবশন ও খাবােরর �ান আ�িনক ও শীতাতপ িনয়ি�ত হওয়া দরকার; 
 খাবার�েলা আরও গরম থাকা দরকার; 
 ে�ট�েলা অেনক �রাতন এ�েলা পিরবত�ন করা �েয়াজন; 
 ডাইিনং এ সং�� ওয়াশ�ম ও েবিসন পির�ার পির�� রাখা দরকার। 
 ে�ট, বািট, �াস অপির�ার থােক; 
 রা�াঘর পির�ার পির�� থাকা �েয়াজন; 
 হ�া�ওয়াশ সব সময় রাখার �ব�া করা �েয়াজন। 

১০.৮ উপসংহার: �িতেবদনিট �িশ�েণর �ণগতমান বৃি�েত সহায়ক �িমকা পালন করেব। এিট �িশ�েণ অবকাঠােমা, 
েটকিনক�াল ও �শাসিনক দ�তা বৃি�েত সহায়ক হেব। সািব �ক পয়�ােলাচনায় �তীয়মান হেয়েছ �িশ�ণ�েলা বা�বায়েনর মা�েম 
�ানীয় সরকার �িত�ান�েলার জন�িতিনিধ, কম �কত�া ও কম �চারীগেণর েপশাগত �ান ও দ�তা বৃি� পাে�। ফলাফল িবে�ষণ ও 
�পািরেশ েয িবষয়�েলা উেঠ এেসেছ তা বা�বািয়ত হেল �ািত�ািনক ও �িশ�েণর �ণগতমান এবং �িশ�ণাথ�েদর �ান ও 
দ�তাবৃি�েত সহায়ক �িমকা পালন করেব।  
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